MESTSKE LESY
Novd spol.sr.o.

Booking.com o 20]2019.
PARTNERSKA ZMLUVA O POSKYTOVANI UBYTOVANIA

Vasa Partnerska zmluva so spoloénostou Booking.com B.V. o poskytovani ubytovania

Medzi:

Booking.com B.V., Herengracht 597

1017 CE Amsterdam
Netherlands

Obchodny register Obchodnej a priemyselnej komory, Amsterdam, registraéné cislo: 31047344, &islo DPH: NL805734958B01, registraéné
&islo Holandského Uradu pre ochranu Udajov: 1288246.

a Vami, Ubytovacim zariadenim

Nézov ubytovania: Hajenka Bukovina

Adresa ubytovania: Bukovina 3002, 968 01 Nova Bana

Kontaktna osoba: Vitazoslav Chrappa

Nazov spoloénosti (pravnicka osoba): Mestské lesy spol. s r.0.

Adresa spoloénosti (pravnicka osoba): : Bernolakova 36/11, 968 01 Novéa Bara
DIC: 2020478636

Sa dohodli nasledovne::

1. Percento provizie

Percento provizie - 12%

2. Vykon a dodrziavanie podmienok

Zmluva vstupuje do platnosti az po odsthlaseni a potvrdeni spoloénosfou Booking.com B.V.
3. Véeobecné dodacie podmienky

Tato Zmluva je predmetom V&eobecnych dodacich podmienok (,Vieobecné podmienky), ktorymi sa riadi. Zastupca ubytovania prehlasuje,
?e sa s nimi oboznamil a tymto ich prijima.

4. Datum
15. augusta 2019
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Vseobecné dodacie podmienky

Tieto véeobecné dodacie podmienky (,start_bold}Podmienky®) tvoria neoddeliteln siéast Zmluvy s ubytovacim zariadenim
(.Zmluva s ubytovacim zariadenim®) a spolo¢ne s Podmienkami (Zmluva®) vstipili do platnosti medzi ubytovacim
zariadenim a Booking.com (kazda ,Strana“ a spolo¢ne ,Strany").

1. DEFINICIE

Navy$e k podmienkam definovanym na inom mieste v tejto Zmluve, platia v tejto Zmluve nasledujlce definicie, pokial nie je
naznacené inak:

,Rozdiel v cene vyrovname' znamena garanciu vydani spoloénostou Booking.com (pod tymto alebo akymkolvek inym
podobnym nazvom) ustanovuijlicu, Ze Booking.com ponuka najlep$iu cenu za izbu a Ze on-line neméZe byt néjdena Ziadna
nizsia cena za zodpovedajlcu izbu s rovnakymi datumami prijazdu a odjazdu a rovnakymi podmienkami rezervacie.

,Platforma Booking.com" znamena webovu stranku (stranky), aplikacie, nastroje, platformy alebo iné zariadenia
Booking.com, na ktorych je SluZzba spristupnena.

.Zakaznicky servis* znamena oddelenie zakaznickeho servisu Booking.com, ktory je mozné kontaktovat na
customer.service@booking.com alebo d'aldich takychto adresach, ako je stanovené v tejto Zmluve.

.Spravca udajov* znamena fyzicku alebo pravnu osobu, ktora sama alebo v spojeni s inymi uréuje ciele a prostriedky
spracovania Osobnych Gdajov.

JInkaso" znamena in§trukcie dané Ubytovacim zariadenim jeho banke tak, ze Booking.com je opravneny vybrat prisludni
Giastku v ramci tejto Zmluvy priamo z bankového Uétu Ubytovacieho zariadenia.

JExtranet” znamena on-line systémy Booking.com, ktoré mézu byt pristupné Ubytovaciemu zariadeniu (po identifikacii
uzivatelského mena a hesla) na nahravanie, zmeny, potvrdzovanie, aktualizacie a/alebo opravy Informacii o ubytovacom
zariadeni (vratane cien, dostupnosti, izieb) a rezervacii.

.Udalost vyssej moci' znamena cokolvek z nasledujucich udalosti ovplyviujlcich vaésie mnozstvo Hosti a véacsie
mnoZstvo ubytovacich zariadeni: Zivelna pohroma, vulkanické erupcie, (prirodna) katastrofa, poZiar, (nasledky) vojny,
nepriatelstvo alebo akékolvek miestne alebo narodné situdcie, invazia, vyhovenie akémukolvek stupiiu akejkolvek narodnej,
provinénej, pristavne] alebo verejnej autorite, viadna regulécia alebo intervencia, vojenské aktivity, ob&ianska vojna alebo
terorizmus, (biologicka, chemické alebo nuklearna) expldzia, vzbura, nepokoje, povstanie, ob&ianske nepokoje (alebo
materialna alebo znaéna hrozba alebo opravnena obava z akejkolvek predchadzajicej udalosti), obmedzenie dopravnych
prostriedkov, uzavretie letisk alebo akéakolvek dialsia vynimoéna a katastroficka udalost, okolnost alebo nidzova situacia,
ktora &ini nemoznym, ilegalnym alebo brani Hostom v prijazde alebo v pobyte v Ubytovacom zariadeni.

JHost" znamena navstevnika Platforiem alebo zakaznika alebo hosta Ubytovacieho zariadenia.

JPravo dusevného vlastnictva' znamena akykolvek patent, autorské prava, vynalezy, prava databazy, priemyslovy vzor,
ochrannti znamku, obchodny nazov, znacku, loga, znacku sluzby, know-how, Uzitkovy vzor, nepisany vzor alebo, kde je to
relevantné, aklkolvek prinlasku akéhokolvek takéhoto prava, know-how, obchodného alebo podnikového nazvu, nazvu
domény (v rdmci akéhokolvek rozsirenia, napr. .com, .nl, .fr, .eu atd.) alebo d'al$ieho podobného préava alebo zavazku, ¢i uz
registrovaného alebo neregistrovaného alebo dalsieho priemyslového prava alebo prava dusevného viastnictva
existujuceho v ktorejkolvek oblasti alebo jurisdikcii na svete.

.Propagacia On-line* znamena propagaciu on-line irokej verejnosti akymikolvek prostriedkami, vratane mobilnych
aplikacii. Tato definicia vyluguje konkrétne e-mail, SMS a komunikéciu prostednictvom chatu, ktoré nie su zacielené na
giroku verejnost.

Off-line kanal' znamena kanal, ktory nezahrnuje pouZitie internetu, ako su rezervacie uskutocnene osobne na recepcii
Ubytovacieho zariadenia, telefénnym hovorom do ubytovacieho zariadenia alebo kamennou cestovnou kancelariou.

LOTA" znamena akukolvek on-line rezervaénu sluzbu, ktora nie je riadend priamo alebo nepriamo ubytovacim zariadenim
alebo refazcom (&i u2 integrovanym alebo nie), ku ktorému toto ubytovacie zariadenie patri.

,Osobné udaje” znamena akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby (vratane
Udajov o zakaznikovi a Gdajov o platobnej karte).

JPlatformy" znamena webov stranku (stranky), aplikacie, nastroje, platformy a/alebo iné zariadenia Booking.com a jeho



pridruzenych spoloénosti a obchodnych partnerov, na ktorych alebo cez ktoré je Sluzba (uskutoénena) dostupnou.

.Zverejnené Online" znamena spristupnené on-line $irokej verejnosti akymikolvek prostriedkami, vratane mobilnych
aplikacii. V pripade cien zahrnuje zverejnenie zobrazenie skutoénych cien alebo dostato&nych informacii pre zakaznika pre
vypodet cien (napr. zniZzenie o xx %, zlava yy §).

_Sluzba“ znamena on-line hotelovy rezervaény systém Booking.com, cez ktory ubytovacie zariadenia mézu ucinit svoje izby
dostupnymi na rezervéciu a cez ktory mozu Hostia uskutognovat rezervacie v takychto ubytovacich zariadeniach, Model
sprostredkovania platieb, zakaznicky servis a Komunikaéna sluzba.

Systém" znamena (XML) systém, ktory je Ubytovaciemu zariadeniu pristupny na pouZitie a vyuzitie sluzieb, funkeii a
administracie Ubytovacieho zariadenia na Platforme (vratane cien, rezervaénych podmienok atd'.).

.Nezverejnené" znameng, Ze to nebolo Zverejnené on-line.
2. POVINNOSTI UBYTOVACIEHO ZARIADENIA

2.1 Informacie o ubytovacom zariadeni

2.1.1 Informécie poskytnuté Ubytovacim zariadenim pre zaclenenie na Platformy budu zahrnovat informécie tykajlce sa
Ubytovacieho zariadenia (vratane obrazkov, fotografii a opisov), jeho vybavenie a sluZieb a izieb dostupnych k rezervacii,
detailov o cenach (vratane véetkych prislugnych dani, cla, priplatkov a poplatkov) a dostupnosti, zruSenie rezervacie a
podmienok nedostavenia sa k pobytu a dalsich podmienok a obmedzeni (,Informacie o ubytovacom zariadeni*) a budu
spinat véetky forméaty a §tandardy poskytované spoloénostou Booking.com. Informécie o ubytovacom zariadeni nebudu
obsahovat Ziadne telefénne alebo faxové éisla alebo emailovi (vratane skype adresy) adresu alebo web/aplikaciu/platformu
socialnych médif (vratane twitteru a facebooku) s priamym odkazom na Ubytovacie zariadenie alebo jeho webové stranky,
aplikacie, platformu, nastroje alebo iné zariadenia tretich stran. Booking.com si vyhradzuje pravo upravit alebo vynat
akukolvek informaciu, pokial zisti, Ze je nespravna alebo netipina alebo v rozpore s podmienkami tejto Zmluvy.

2.1.2 Ubytovacie zariadenie prehlasuje a suhlasi, Zze Informacie o ubytovacom zariadeni budd vzdy pravdive, presné a
nezavadzajlce. Ubytovacie zariadenie je vZdy zodpovedné za spravny a aktudiny stav Informéacii o ubytovacom zariadeni,
vratane dodatoénej dostupnosti izieb na uréité obdobia alebo akychkolvek mimoriadnych (materiélne nepriaznivych) udalosti
alebo situécii (napr. renovacia alebo stavba v alebo blizko zariadenia). Ubytovacie zariadenie aktualizuje Informacie o
ubytovacom zariadeni denne (alebo aj castejie, ako moze byt vyzadované) a moze — kedykolvek — zmenif cez Extranet (i)
cenu svojich dostupnych rezervovatelnych izieb a (i) pocet alebo typ dostupnych izieb.

2.1.3 Informacie poskytnuté Ubytovacim zariadenim pre Platformy zostani vyhradnym vlastnictvom Ubytovacieho
zariadenia. Informacie poskytnuté Ubytovacim zariadenim méZu byt upravené alebo zmenené spolonostou Booking.com a
nasledne prelozené do dalsich jazykov, zatial ¢o preklady zostavaju vyhradnym vlastnictvom Booking.com. Upraveny a
prelozeny obsah bude na vyhradné pouzivanie Booking.com na Platforméch a nebude pouzity (ziadnym spésobom ani
formou) Ubytovacim zariadenim na akukolvek dal$iu distribliciu alebo predajn cestu alebo ciele. Zmeny alebo aktualizacie
opisnych informécii o Ubytovacom zariadeni nie su povolené, pokial skor nebol ziskany suhlas od Booking.com.

2.1.4 Pokial’ Booking.com neodsuhlasil nie¢o iné, véetky zmeny, aktualizacie a/alebo opravy Informéacii o ubytovacom
zariaden (vratane cien, dostupnosti, izieb) budl uskutoénené Ubytovacim zariadenim priamo a online cez Extranet alebo
d'al$imi takymito spésobmi, ako Booking.com primerane naznacuje. Aktualizacie a zmeny s ohfadom na obrazky, fotky a
opisy budu tak skoro, ako je primerane mozné, spracované Booking.com.

2.1.5 Obmedzenia a podmienky (vratane ceny izby) izieb spristupnenych na rezervaciu na Platforme Booking.com budu
vzdy pristupné a zmyslupiné pre véetky ziéastnené strany (vratane zakaznikov) (t. j. Ubytovacie zariadenie nezneuZije
sluzbu a systém Booking.com nahranim alebo pouzivanim nadmernych alebo vydieracskych cien alebo podmienok).

2.2 Parita

2.2.1 Ubytovacie zariadenie da spoloénosti Booking.com Paritu ceny a podmienok. Parita ceny a podmienok’ znamena
rovnaké alebo lepéie ceny za rovnaké ubytovanie, rovnaky typ izby, rovnake udaje, rovnaky typ postele, rovnaky pocet hosti,
rovnaké alebo lepsie vybavenie a doplnky (napr. rafajky zdarma, WiFi, skory/neskory odjazd), rovnaké alebo lepéie
obmedzenia a podmienky s ohlfadom na zmeny rezervécie a podmienky zru$enia rezervacie, ako sl spristupnené
Ubytovacim zariadenim.

Parita ceny a podmienok neplati s ohladom na ceny a podmienky:
- pontkané na akejkolvek ingj OTA;

- pontikané na Off-line kanaloch, za predpokladu, Ze tieto ceny izby nie su Zverejnené on-line alebo Propagovane on-line;



a/alebo
- ktoré st Nezverejnené, za predpokladu, Ze tieto ceny izby nie st Propagované on-line.

2.2.2 Obmedzenie a podmienky (vratane ceny izby) pre izby spristupnené na rezervaciu na Platforme Booking.com budu
vzdy v stlade s klauzulou 2.2.1 na dosah a davat zmysel véetkym zicastnenym stranam (vratane zakaznikov) (t.j.
Ubytovacie zariadenie nezneuZije sluzby a systém Booking.com nahravanim alebo pouzivanim nadmernych alebo
prehnanych cien alebo podmienok).

2.2.3 Booking.com bude opravneny udefovaf kredit na cenu izby na svoje vlastné naklady. V takomto pripade Booking.com
plati ¢ast ceny izby za Hosta.

2.2.4 V ramci podstaty tejto Zmluvy a vzdy podliehajlc klauzule 2.2.1 Ubytovacie zariadenie sthlasi s ponukanim pre kazdy
kalendarny datum, (podlieha dostupnosti) nejakej dostupnosti pre vietky izby a typy izieb a je povzbudzované poskytovat
Booking.com spravodlivy pristup ku véetkym izbam a typom izieb (vratane réznych prislusnych podmienok a obmedzeni) a
cien dostupnych poéas platnosti Zmluvy (pocas dob nizkeho a vysokého dopytu (vratane po¢as veltrhov, kongresov a
zvlastnych udalosti)).

2.3 Provizia

2.3.1 Za kaZdu rezervéciu uskutoénent na Platformach Hostom za Izbu, Ubytovacie zariadenie zaplati Booking.com
proviziu (,Provizia“ vypocitanu v stlade s Klauzulou 2.3.2. Platba bude uskutocnena v sulade s Klauzulou 2.4.

2.3.2 Sthrnna Provizia za rezervaciu sa rovna nasobku (i) poétu noci stravenych v Ubytovacom zariadeni Hostom, (i) cene
izby (ako je nastavena alebo nahrana Ubytovacim zariadenim alebo inak ponukana Ubytovacim zariadenim spolocnosti
Booking.com (napr. v Systéme)) za izbu na noc (vratane DPH, dane z obratu a dal$ich takychto platnych narodnych,
vladnych, krajskych, tatnych, mestskych alebo miestnych dani alebo ciel (,Dane")) a dalsich takychto vedlajSich poplatkov
a priplatkov (vratane dani), ktoré st zahrnuté v, pridané alebo navyse k alebo st ¢astou pontknutej ceny alebo zvolené
alebo prijaté Hostom na Platforme v ¢ase rezervacie izby Hostom na Platforme (ako su rafiajky, stravovanie (polpenzia
alebo pIna penzia), pozicanie bicyklov, poplatky za neskory odchod/skory prichod, poplatky za osobu naviac, rekrea¢né
poplatky, pristelky, listky do divadla, poplatky za sluzby atd.), (iii) poctu rezervovanych izieb Hostom a (iv) prislusného
percenta Provizie stanoveného v Zmluve (plus DPH/dane (ak je aplikovatelng)).

Na vylGéenie pochybnosti tymto Ubytovacie zariadenie sthlasi a berie na vedomie, Ze v pripade platby ceny izby Hostom
Ubytovaciemu zariadeniu v stlade s Klauzulou 4.4 (model sprostredkovania platieb), vypocita Booking.com Proviziu v
pripade nedostavenia sa na pobyt alebo zrusenie rezervacie v stlade s Klauzulou 2.8 Pokynov modelu sprostredkovania
platieb (ako su stanovené v Prilohe 2).

Vo v8etkych dal$ich pripadoch bude Provizia uétovana v pripade:
(a) prekroéenie kapacity: vZdy, bez ohladu na ((ne)uspesné/odpustené) Gctovanie ceny izby a/alebo

(b) Uctovanie zrugenie rezervacie a/alebo G¢tovaného nedostavenia sa na pobyt: Booking.com Gétuje proviziu, ked' partner
Gétuje Hostovi cenu izby a/alebo poplatok za nedostavenie sa na pobyt/zrusenie rezervacie za (zuctovatelné) zruSenie
rezervacie a/alebo nedostavanie sa na pobyt.

Provizia bude vzdy vypoditana v stlade s rezervaciou, ako je poskytnuta Ubytovaciemu zariadeniu a potvrdena cez
Booking.com Hostovi.

Oznamenie o akomkolvek odpusteni akéhokolvek Uctovania izby alebo poplatku (za nedostavenie sa na pobyt/zrusenie
rezervacie) v pripade nedostavenia sa na pobyt alebo Uétovaného zrusenia rezervacie alebo oznamenia o akomkolvek
neplatnom sposobe platby za akikolvek rezervaciu pri nedostaveni sa na pobyt alebo zrusenie rezervacie musi byt vzdy
uskutoénené do 48 hodin od polnoci nasledujliceho dia po planovanom datume odjazdu (priklad: odjazd je 14:00 1. marca,
odpustenie musi nastat pred 23:59 3. marca v ¢asovej zone Ubytovacieho zariadenia).

Po prijati oznamenia o odpusteni Booking.com v stlade s tym informuje Hosta a Ubytovacie zariadenie ihned’ spracuje
nahradu (podla platnosti).

2.3.3 Ubytovacie zariadenie je zodpovedné za informovanie Booking.com o platnych daniach, poplatkoch, priplatkoch a
clach (a ich akychkolvek zmenach), ktoré budl uétované Hostovi Ubytovacim zariadenim pri rezervacii za vopred zaplatené
alebo pri odchode za spétne platené rezervacie. Pokial nebolo odstihlasené inak spoloénostou Booking.com alebo inak
povolené prisludnym zakonom, cena zobrazena Hostom na Platformach bude zahffiaf dafi z obratu, priplatky a vSetky
dalie takéto (narodné, viadne, krajské, tatne, mestské alebo miestne) dane, poplatky, priplatky alebo cla.

2.3.4 V pripade, Ze tak je v zhode (dodatkom alebo pri vstupe do platnosti) platnym zékonom, pravidlami a legislativou
platnymi pre Ubytovacie zariadenie, musia byt ceny ukédzané Hostom vratane VAT, dane z obratu a v8etkych dalSich



takychto (narodnych, viadnych, provinénych, $tatnych, mestskych alebo miestnych) dani, poplatkov alebo ciel, Ubytovacie
zariadenie prispdsobi ceny cez Extranet v stlade s podmienkami Klauzule 2.1.2 a 2.1.4 ¢o najskér, ale v kazdom pripade do
5 pracovnych dni po (i) dodatku alebo vstipeni do prisluéného zakona, pravidiel a legislativy v platnost v tomto ohlade s
takym Ubytovacim zariadenim alebo (ii) oznameni o predchadzajucom Booking.com

2.3.5 Extranet ukazuje detaily vetkych rezervacii uskutoénenych v Ubytovacom zariadeni cez Platformy a zodpovedajucu
Proviziu. Po konci mesiaca pouzije Booking.com véetko Usilie na rychle vyhotovenie vypisu on-line rezervagii (,Vypis on-
line rezervacii*) dostupného na Extranete Ubytovaciemu zariadeniu ukazujlce rezervacie vSetkych Hosti, ktorych Gdaje o
odjazde patria do predchadzajliceho mesiaca.

2.4 Platba provizie

2.4.1 Provizia za rezervacie v kalendarnom mesiaci, ktoré zahrnuju (planovany) datum odjazdu Hosta v takom mesiaci budi
fakturované (s vynimkou, pokial Ubytovacie zariadenie sthlasilo s odpustenim G¢tovania ceny izby v stlade s Klauzulou
2.3.2 alebo na bezplatné zrudenie rezervécie uskutoénené cez Booking.com v sulade s podmienkami zruSenia rezervacie
Ubytovacieho zariadenia) a zaplatené v nasledujucom mesiaci v stlade s nasledujlcimi podmienkami:

(a) Faktury s spracované mesaéne a budl zaslané Ubytovaciemu zariadeniu on-line alebo faxom, postou alebo e-mailom.
(b) Fakturovana Provizia tykajlca sa mesiaca bude zaplatena Ubytovacim zariadenim do 14 dni od datumu fakturacie.

(c) Platba bude uskutoénena Ubytovacim zariadenim priamo na Booking.com prostrednictvom Modelu sprostredkovania
platieb (pokial je to mozné) alebo Inkasom alebo v pripade, Ze posledné menované nie je v bankovom systéme banky,
odkial prichadza platba, umoznené, bankovym prevodom (na taky bankovy Uéet, ktory je uréeny Booking.com).
Booking.com méze z ¢asu na ¢as nastavif (prislusni ¢asf) faktiry v stlade s Klauzulou 4.4 na rezervaciu, pri ktorych bola
platba uskutoénena v stlade s Klauzulou 4.4. Pre vyliéenie pochybnosti nemézu byt iné prostriedky platby (ako je Sek
alebo ,platobna agenttira®) spracované Booking.com, a preto nebudud akceptované. Ubytovacie zariadenie ponesie vSetky
naklady Gétované bankami za prevod finanénych prostriedkov.

(d) V8etky Platby provizii uskutoénené v ramci tejto Zmluvy bud( uskutoénené zGétovanymi prostriedkami bez akejkolvek
zrazky alebo zapoditania a volné a zauc¢tované a bez zrazky za alebo na Gcet dani, ciel, dovoznych poplatkov, zavéazkov,
sadzieb, poplatkov a zraZkovych dani akejkolfvek povahy teraz alebo neskér vystavenych akoukolvek viadnou, fisSkalnou
alebo inou autoritou. Pokial je Ubytovacie zariadenie nitené zaplatit takito zrazku alebo zrazkovd dan, zaplati na
Booking.com takéto dodatoéné Ciastky, ktoré st nutné na zaistenie dodania Booking.com celej (Cistej) Ciastky, ako je
stanovend na fakture, ktort by Booking.com dostal bez zrazky. Ubytovacie zariadenie je zodpovedné a pravne zodpovedné
za platbu a prevod akychkolvek dani, ciel, dovoznych poplatkov, sadzieb, poplatkov a zrazkovych dani cez alebo nad
celkovu (Gistu) Platbu provizie dlZn( Ubytovacim zariadenim spoloénosti Booking.com.

(e) Provizia fakturovana s ohfadom na mesiac bude zaplatena Ubytovacim zariadenim v prislusnej mene (a v pripade
potreby s vymennym kurzom) tak, ako je Specifikované na fakture. Booking.com méze zo svojho vlastneho uvazenia
pripravit faktiry v hlavnej mene (napr. EUR/USD) alebo prisluénej miestnej mene Ubytovacieho zariadenia a nasledne
previest prislusnl konecnu ciastku v miestnej mene alebo hlavnej mene na zaklade vymenného kurzu platného posledny
def prisluéného mesiaca, v ktorom je faktira vystavena (a nie v den odjazdu). Pouzity vymenny kurz bude medzibankovy
kurz (uzatvarajlci kurz v 22:00 stredoeurépskeho letného ¢asu (4PM EST)), ako je pouzivany alebo vyhlaseny hlavnymi
medzinarodnymi finanénymi bankami alebo spoloénostami z ¢asu na ¢as vybratymi Booking.com.

2.4.2 Ubytovacie zariadenie je zodpovedné za zrazenie a nahlasenie prislusnych dani (t.j. spomenutych vyssie v 2.4.1 pod
pismenom d) platnych pre Provizie dlZné Booking.com podlia prislusnych dafovych regulacii a praxe a ziadosti danovych
uradov. Ubytovacie zariadenie ponesie a bude zodpovedné za platbu a prevod dani platnych pre Provizie (platby) a
pripojené Uroky za neskoru platbu a pokuty vystavené danovym Uradom za neschopnost zrazit a nahlasit akukolvek dan
platn( pre Provizie. Pokial je to vyZzadované, bude Ubytovacie zariadenie samo zodpovedné za vyjednavanie a suhlas s
prislugnymi dafiovymi Gradmi za dafiové o&etrenie Provizie (platieb). Ubytovacie zariadenie na prvu Ziadost Booking.com
poskytne Booking.com (fotografie/skeny) képiu osvedéenia a platbe dani/osvedéenie o odpusteni dani pri kazdom prevode
Provizie. Ubytovacie zariadenie prehlasuje a suhlasi, Ze je riadne registrované pri v8etkych prislusnych dafovych Uradoch
(vratane platnych zakonnych (miestnych) organov na vyber prijmov) ako hotel alebo iny poskytovatel ubytovania.

2.4.3 V pripade sporu medzi Booking.com a Ubytovacim zariadenim (napr. o ¢astiach Provizie) bude akékolvek nesporna
Ciastka Provizie zaplatena v sulade s podmienkami tejto Zmluvy, bez ohfadu na stav alebo povahu sporu.

2.4.4 V pripade neskorej platby si Booking.com vyhradzuje pravo narokovat zakonné Groky, pozastavit svoje sluzby v ramci
Zmluvy (napr. pozastavenim Ubytovacieho zariadenia na Platformach), poZzadovat Model sprostredkovania platieb alebo
Inkaso a/alebo pozadovat zalohu, bankovi zaruku alebo int formu finanénej istoty od Ubytovacieho zariadenia.

2.4.5 Ubytovacie zariadenie na prvi ziadost Booking.com zaplati zalohu, ktorej éiastka bude rovna minimalnemu siétu 3
najvyssich faktlr operacii s Booking.com alebo inej takejto ¢iastke uréenej Booking.com a jeho uvazenim (,Zaloha*). Zaloha
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bude drzana Booking.com ako istina za vykonanie (platou) zavazku Ubytovacieho zariadenia v ramci Zmluvy. Pri
vypovedani tejto Zmluvy bude Zaloha alebo akykolvek jej zostatok po odéitani zostavajlcej Provizie, platby schodku alebo
inych nakladov diznych Booking.com vratena Ubytovaciemu zariadeniu do 30 dni po celkovom vyrovnani zostavajlcich
zavazkov a povinnosti (vratane platby zostavajlcej Provizie). Na prvii Ziadost od Booking.com Ubytovacie zariadenie
zaplati k Zalohe takui pridavn( éiastku, aka je vyZzadovana Booking.com, pokial zostavajuca provizia presahuje Zalohu alebo
pokial Ubytovacie zariadenie ¢asto nezvlada platit Proviziu k datumu splatnosti. Kedykolvek po¢as platnosti Zmluvy bude
Booking.com sledovat (platobny) vykon Ubytovacieho zariadenia a méze sa rozhodnut vratit Zalohu Ubytovaciemu
zariadeniu po zhodnoteni (s pouZitim kritérii zvazenych Booking.com). Ciastka Zalohy v ziadnom pripade neobmedzuje
alebo neudeluje zodpovednost Ubytovaciemu zariadeniu v ramci tejto Zmluvy. Zaloha neponesie Ziadny Grok.

2.5 Rezervacia. Rezervacia uskutoénené Hostom, staznosti a Rozdiel v cene vyrovname

2.5.1 Ked je na Platforme uskutoénena rezervacia Hostom, dostane Ubytovacie zariadenie potvrdenie pre kaZdu rezervaciu
uskutoénent cez Booking.com, toto potvrdenie bude zahrnovat datum prijazdu, pocet noci, typ izby (vratane fajiarskych
preferencif (v pripade dostupnosti)), cenu izby, meno Hosfa, adresu a podrobnosti o platobnej karte (dohromady ,Udaje o
zakaznikovi“ a d'al$ie takéto $pecifické poziadavky uskutoénené Hostom. Spoloénost Booking.com nie je
zodpovedna za spravnost a uplnost informéacii (vratane podrobnosti o platobnej karte) a datach poskytnutych
Hostami a spoloénost Booking.com nie je zodpovedna za platobné zavazky Hosti tykajucich sa ich (on-line)
rezervacie. Na vyluéenie pochybnosti bude Ubytovacie zariadenie pravidelne (ale aspor denne) sledovat a
potvrdzovat na Extranete (stav) uskutoénenych rezervacii. Ubytovacie zariadenie berie na vedomie, Ze podrobnosti
o platobnej karte su drzané spoloénosfou Booking.com iba po¢as obmedzenej doby.

2.5.2 Uskutoénenim rezervacie cez Platformy je vytvorena priama dohoda (a teda pravny vztah) vyhradne medzi
Ubytovacim zariadenim a Hostom (,,Rezervacia uskuto¢nena hostom®).

2.5.3 Ubytovacie zariadenie je viazané akceptovat hosta ako svoju zmluvni stranu a spravovat on-line rezervaciu v
sulade s informaciami o ubytovacom zariadeni (vratane ceny) obsiahnutymi na platformach v dobe, ked’ bola
uskutoénena rezervacia a potvrdenie rezervacie, vratane dodatoénych informacii a/alebo priani uvedenych hostom.

2.5.4 Okrem poplatkov, vedlaj$ich poplatkov a (priplatkov), sadzieb, ako st uvedené v potvrdenej rezervacii
zaslanej Booking.com Hostovi nebude Ubytovacie zariadenie ictovat zakaznikovi Ziadne poplatky za
prevod/administraciu alebo sadzbu za pouzitie akejkol'vek platobnej metody (napr. sadzbu za platobnu kartu).

2.5.5 Staznosti alebo naroky s ohladom na (produkty alebo sluzby ponukané, vydané alebo poskytnuté) Ubytovacie
zariadenie alebo Specifické poziadavky uskutoénené Hostami budu riesené s Ubytovacim zariadenim bez
sprostredkovania alebo zasahu Booking.com. Spolo¢nost Booking.com nie je zodpovedna za a vzdava sa
akejkolvek pravnej zodpovednosti s ohladom na takéto naroky od Hosta. Booking.com méze vidy na svoje vlastné
uvazenie (a) ponukat zékaznicke (podporné) sluzby Hostovi, (b) jednat ako prostrednik medzi Ubytovacim
zariadenim a Hostom, (c) poskytovat — na naklady a vydavky Ubytovacieho zariadenia — alternativne ubytovacie
zariadenie rovnakej alebo lepsej Urovne v pripade prekrocenia kapacity alebo d'alSich materialnych nepravidelnosti
alebo staznosti s ohfadom na Ubytovacie zariadenie alebo (d) inak pomahat Hostovi v jeho komunikacii s alebo
jednanim proti Ubytovaciemu zaradeniu.

2.5.6 V pripade opravneného naroku Hosta v ramci programu Rozdiel v cene vyrovname Booking.com, pokial ma
pravo na Paritu ceny a podmienok, ihned’ upozorni Ubytovacie zariadenie na taky narok a poskytne Ubytovaciemu
zariadeniu prislu$né podrobnosti o naroku. Pokial ma Booking.com pravo na Paritu ceny a podmienok, Ubytovacie
zariadenie okamzite prisposobi - do platného rozsahu - cenu (ceny) spristupnené na Platforme Booking.com tak, Zze
pre dalie rezervacie je dostupna nizsia cena. NavySe Ubytovacie zariadenie okamzite prisposobi cenu rezervacie
uskutoénenej prislusnym Hostom vo svojej administracii. Pri odjazde Hosta pontikne Ubytovacie zariadenie izbu za
nizéiu cenu a bud (i) vyrovna rozdiel medzi zarezervovanou cenou a niZ$iou cenou U¢tovanim nizsej ceny Hostovi
alebo (ii) vrati (v hotovosti) Hostovi rozdiel medzi tymito dvoma cenami

2.6 Prekroc¢enie kapacity a zruSenie rezervacie

2.6.1 Ubytovacie zariadenie poskytuje zarezervované izby a v pripade, Ze Ubytovacie zariadenie nie je schopné
splnif zavizky v ramci tejto Zmluvy z akéhokol'vek dévodu, informuje Ubytovacie zariadenie okamzite Booking.com
cez Zakaznicky servis (v stlade s postupom pri prekroceni kapacity od Booking.com, ktory je z éasu na ¢as
spristupneny Booking.com v Partnerskom centre podpory). Pokial' spoloénost Booking.com nedohodla alternativne
Ubytovacie zariadenie (potvrdené Ubytovacie zariadenie spolo¢nostou Booking.com), vynalozi Ubytovacie
zariadenie v$etko usilie na obstaranie alternativneho zariadenia rovnakej alebo lepsej kvality na naklady
Ubytovacieho zariadenia a v pripade, Ze nie je dostupna Ziadna Izba pri prijazde, Ubytovacie zariadenie:

(a) najde vhodné alternativne ubytovacie zariadenie rovnakého alebo lepsieho standardu nez Ubytovacie zariadenie
drziace Hostovu garantovanu rezervaciu;



(b) poskytne zdarma osobnu prepravu do alternativneho ubytovacieho zariadenia pre Hosta a d'al$ich ¢lenov
Hostovej spoloénosti, ktori st na zozname Hostovej garantovanej rezervacie, a

(c) uhradi a kompenzuje Booking.com a/alebo Hostovi vSetky primerané naklady a vydavky (napr. naklady
alternativneho ubytovacieho zariadenia, prepravu, naklady na telefon) uéinené, utrpené, zaplatené alebo vzniknute
Hostovi a/alebo Booking.com kvéli alebo spésobené prekroéenim kapacity. Akakol'vek ¢iastka uctovana
spoloénostou Booking.com v tomto ohlade bude zaplatena do 14 dni po dodani faktury.

2.6.2 Ubytovacie zariadenie nie je opravnené zrusit on-line rezervaciu. V pripade (idajnych alebo podozrivych)
podvodnych aktivit (napr. s ohfadom na rezervaciu, podvod s platobnou kartou, pranim Spinavych penazi alebo
platbu ceny izby) si Booking.com vyhradzuje pravo zrusit prislusnu rezervaciu (rezervacie) a (v pripade akejkol'vek
sprostredkovane] platby) zadrzat, prerusif alebo zrusit prevod akychkolvek prislusnych finanénych prostriedkov
Ubytovaciemu zariadeniu alebo Uétovat spat prislusné finanéné prostriedky od Ubytovacieho zariadenia a bude v
sulade s tym informovat Ubytovacie zariadenie.

2.6.3 Zrusenie rezervacie uskutoénenej Hostom pred éasom alebo datumom, za ktorym sa aplikuju poplatky za
zrusenie rezervacie, nevyvola narok na proviziu. Zrusenie rezervacie uskutoénenej Hostom po ¢ase alebo datume,
za ktorym sa aplikuju poplatky za zru$enie rezervacie, vyvola narok na proviziu v silade s podmienkami tejto
Zmluvy.

2.7 Zaruka platobnej karty

2.7.1 S vynimkou rezervacii zaplatenych cez Model sprostredkovania platieb (v ktorych pripade tato Klauzula 2.7
nie je platna) je zaruka rezervacie zaloZzena na podrobnostiach o platobnej karte poskytnutej Hostom alebo osobou
zodpovednou za rezervaciu. Ubytovacie zariadenie vzdy prijme vSetky hlavné platobné karty (vratane MasterCard,
Visa a American Express) ako zaruku rezervacie. Ubytovacie zariadenie je zodpovedné za overenie platnosti tychto
podrobnosti o platobnej karte, (pred)autorizaciu platobnej karty a limit platby v datume zarezervovaného pobytu
(pobytov) cez noc. Ubytovacie zariadenie po prijati rezervacie okamzite potvrdi a predautorizuje platobnu kartu.
Pokial platobna karta neponuka ziadnu zaruku, Ubytovacie zariadenie okamzite upozorni Booking.com, ktory
nasledne vyzve Hosta, aby sa zaruéil za rezervaciu alternativnym spésobom. Pokial Host nie je schopny alebo
nechce tak uéinif, méze Booking.com zrusit rezervaciu na Ziadost Ubytovacieho zariadenia. Pokial nie je platobna
karta (alebo akakolvek ina alternativna zaruka uskutoénena Hostom) uskutoénena alebo platna z akéhokolvek
dévodu, je to vzdy riziko a na uéet Ubytovacieho zariadenia. Rezervacie, ktoré su zrusené Booking.com v zhode s
Klauzulou 2.7.1, nevyvolajui narok na Proviziu.

2.7.2 Ubytovacie zariadenie, ktoré si praje prijaf platbu z platobnej karty pred datumom prijazdu, musi zaistit, ze
podmienky platby vopred (vratane (§pecialnych) cenovych obmedzeni, podmienok pre alebo spojenych s takouto
platbou vopred) si jasne vysvetlené Hostovi v informaciach dostupnych Hostovi pred uskuto¢nenim rezervacie a
zahrnuté v Informaciach o ubytovacom zariadeni.

2.7.3 Ubytovacie zariadenie bude zodpovedné za uétovanie Hostovi sprostredkovaného pobytu, poplatku za
nenastupenie na pobyt alebo Uétovaného zrusenia rezervacie (vratane platnych dani, za ktoré bude Ubytovacie
zariadenie zodpovedné a prevedie ho prislusnym dariovym Uradom). Platobné karty budu uétované v rovnakej
mene, ako je predlozené v rezervacii Hosta. V pripade, Ze to nie je mozné, méze Ubytovacie zariadenie Uctovaf
platobné karty Hosta v inej mene s primeranym a férovym vymennym kurzom.

2.7.4 V pripade ponuky izieb iba pri platbe v hotovosti, nebudu spoloénostou Booking.com spristupnené Ziadne
podrobnosti o platobnej karte Ubytovaciemu zariadeniu (kazdé ,Ubytovacie zariadenie prijimajlce iba hotovost*
alebo ,,COA“ ako zaruky za rezervaciu.

2.8 Ochrana tdajov, posielanie sprav a pouzZitie

Ubytovacie zariadenie rozumie a suhlasi, ze Booking.com ochrana dajov a pokyny na posielanie spravy platia a
tvoria neoddelitelnu suéast tejto Zmluvy. Booking.com ochrana tidajov a Pokyny na posielanie sprav su stanovené
Vv Prilohe 1.

2.9 Udalosti vy$sej moci

V pripade udalosti vy$$ej moci nebude Ubytovacie zariadenie Uétovat (a vrati/podla platnosti) Hostovi
ovplyvnenému Udalostou vy$sej moci akykol'vek poplatok, naklady, vydavky alebo inu ciastku (vratane (nevratnej)
ceny alebo za nedostavenie sa k pobytu, (zmeny) rezervacie alebo poplatku za zrusenie rezervacie) za (i) akékolvek
zrusenie rezervacie alebo zmenu rezervacie uskutoénenu Hostom alebo (ii) tu éast rezervacie, ktora nebola
spotrebovana kvéli Udalosti vy$sej moci. V pripade primeranej a opravnenej pochybnosti méze Ubytovacie
zariadenie poziadat Hosfa o poskytnutie primeraného dokazu o kauzalite medzi Udalostou vysSej moci a zrusenim
rezervacie, nedostavenim sa na pobyt alebo zmenou rezervacie (a poskytnit Booking.com na Ziadost kopiu



takéhoto dokazu). Aby Booking.com registroval akékolvek zruSenie rezervacie, nedostavenie sa na pobyt alebo
pozmenenie rezervacie kvoli Udalosti vyssej moci, Ubytovacie zariadenie informuje Booking.com do 2 pracovnych
dni po (a) planovanom datume odjazdu o nedostaveni sa na pobyt alebo zruseni rezervacie alebo (b) odjazde o
skutoénom poéte dni pobytu. Booking.com nebude Uétovat ziadnu proviziu v pripade registrovaného nedostavenia
sa na pobyt alebo zrugenia rezervacie alebo za tu éast rezervacie, ktora nie je spotrebovana kvéli Udalosti vyssej
moci.

3. LICENCIA

3.1 Ubytovacie zariadenie tymto udelfuje Booking.com bez licenéného poplatku nevyhradné a celosvetove pravo a
licenciu (alebo sublicenciu podla platnosti):

(a) pouzivat, reprodukovat, nechat reprodukovat, distribuovat, udelovat sublicencie, komunikovat a spristupriovat
akymkolvek sposobom a zobrazovat tieto odsuhlasené prvky Prav dusevného vlastnictva Ubytovacieho zariadenia,
ako su poskytnuté spoloénostou Booking.com Ubytovacim zariadeniam v zhode s touto Zmluvou, a ktoré su
nevyhnutné pre Booking.com, aby uplatiovali svoje prava a vykonaval povinnosti v ramci tejto Zmluvy;

(b) pouzivat, reprodukovat, nechat reprodukovat, distribuovat, udelovat sublicencie, zobrazovat a vyuzivat
(vratane bez obmedzeni verejne predvadzat, modifikovat, prispésobovaf, komunikovat, reprodukovat, kopirovat a
spristupfovat verejnosti akymkolvek spésobom vobec) Informacie o ubytovacom zariadeni.

3.2 Booking.com méze poskytovat sublicenciu, spristupnit, pripojit a pontkat Informacie o ubytovacom zariadeni
(vratane prislusnych Prav dusevného vlastnictva) Ubytovacieho zariadenia a Specialne ponuky spristupneneé
Ubytovacim zariadenim na Platformach a vSetky takéto d'alSie prava a licencie stanovené v tejto Zmluve cez alebo v
spolupraci s (webovymi strankami, aplikaciami, platformami, nastrojmi alebo inymi zariadeniami patriacimi)
pridruzenymi spoloénostami a/alebo tretimi stranami (,,Platformy tretich stran®).

3.3 V ziadnom pripade by Booking.com nemal byt zodpovedny voéi Ubytovaciemu zariadeniu za akékolvek
jednanie alebo vynechanie zo strany Platforiem tretich stran. Opravnym prostriedkom pre Ubytovacie zariadenie s
ohladom na takéto Platformy tretich stran je (i) poziadat Booking.com (ktory ma pravo a nie povinnost) zakazat a
odpoijif takuto Platformu tretich stran alebo (ii) vypovedanie tejto Zmluvy, vSetko v sulade s podmienkami tejto
Zmluvy.

4. RANKING, HODNOTENIE HOSTi, MARKETING A MODEL SPROSTREDKOVANIA PLATIEB (AGENTURY)

4.1 Ranking

4.1.1 Poradie, v ktorom je Ubytovacie zariadenie uvedené na Platformach ([Ranking“), je uréené automaticky a
jednostranne spoloénostou Booking.com. Ranking je zalozeny na a ovplyvneny roznymi faktormi vratane, ale bez
obmedzeni na, percento provizie (ktoré ma byt) zaplatené Ubytovacim zariadenim, minimalna dostupnost
stanovena Ubytovacim zariadenim, pocet rezervacii tykajucich sa poctu navstev prislusnej stranky ubytovania na
Platforme , Konverzia®), objem realizovany Ubytovacim zariadenim, pomer zrusenia rezervacie, skore hodnotenia
hosti, histériou zakaznickeho servisu, poéet a typ staznosti od Hosti a skoré zaznamy platieb Ubytovacieho
zariadenia.

4.1.2 Ubytovacie zariadenie ma moznost ovplyvnif svoj vlastny ranking zmenou percenta provizie a dostupnosti na
uréité obdobia a kontinualnym zlepsovanim dalSich faktorov. Ubytovacie zariadenie nevznesie ziadny narok proti
Booking.com s ohfadom na Ranking Ubytovacieho zariadenia; systém Rankingu je automatizovany.
Automatizovany systém Rankingu (ako je tu definovany) pouziva véasné platby ako faktor, takze neschopnost
zaplatit Provizie bude mat za nasledok znizeny Ranking.

4.2 Hodnotenie hosti

4.2.1 Hostia, ktori pobudli v Ubytovacom zariadeni, budu poziadani Booking.com o ckomentovanie ich pobytu v
Ubytovacom zariadeni a o poskytnutie skore za urcité aspekty ich pobytu.

4.2.2 Booking.com si vyhradzuje pravo zverejnit tieto komentare a skoére na Platformach. Ubytovacie zariadenie
berie na vedomie, Ze Booking.com je distributor (bez akejkol'vek povinnosti overovat) a nie vydavatel tychto
komentarov.

4.2.3 Booking.com sa zavazuje, Ze vynalozi vSetko Usilie na sledovanie a hodnotenie Hodnoteni hosti s ohfadom na
obscénnosti alebo zmienky o menach jednotlivcov. Booking.com si vyhradzuje pravo odmietnut, editovat alebo
odstranif nepriaznivé hodnotenia v pripade, Zze takéto hodnotenie zahrnuje obscénnosti alebo zmienky mien
jednotlivcov.



4.2.4 Booking.com neotvori ziadnu diskusiu, vyjednavanie alebo korespondenciu s Ubytovacim zariadenim s
ohradom na (obsah alebo nasledky zverejnenia alebo distribucie) Hodnotenia hosti.

4.2.5 Booking.com nebude mat a zrieka sa akejkolvek pravnej zodpovednosti a zodpovednosti za obsah a nasledky
(zverejnenie alebo distribticia) akychkolvek komentarov alebo hodnoteni alebo o éomkolvek.

4.2.6 Hodnotenie hosti slizi na vyhradné ciele pouzitia Booking.com a méze byt spristupnené na takychto
Platformach, aké su z éasu na éas spristupnené Booking.com. Booking.com si vyhradne uchovava viastnictvo
véetkych prav, zakonnych narokov a ukonov na a k (vSetkym Pravam dusevného vlastnictva na) hodnoteniu hosti a
Ubytovacie zariadenie nie je opravnené (priamo alebo nepriamo zverejiovat, predavat, podporovat, kopirovat,
mazat, odkazovat (hyperodkazom/deeplinkom), zahrnovat, ziskat, vyuzZivat, kombinovat, zdielat alebo inak pouzivat
hodnotenie hosti bez predchadzajlceho pisomného suhlasu Booking.com.

4.3 (On-line) marketing a PPC reklama

4.3.1 Booking.com je opravneny podporovat Ubytovacie zariadenie s pouzitim nazvu (nazvov) Ubytovacieho
zariadenia v on-line marketingu vratane e-mailového marketingu a/alebo pay-per-click (PPC) reklamy. Booking.com
vedie on-line marketingové kampane na svoje vlastné naklady.

4.3.2 Ubytovacie zariadenie si je vedomé sposobu prace vyhladavacov, ako je spidering obsahu a ranking URL.
Booking.com stihlasi, Ze pokial je Ubytovacie zariadenie uvedomené o spravani Platforiem tretich stran, ktore
porusuje Prava dusevného vlastnictva Ubytovacieho zariadenia, potom Ubytovacie zariadenie upozorni
Booking.com pisomne s podrobnostami o spravani a Booking.com pouzije svoje komercne primerané usilie na
zaistenie, Ze prislusna tretia strana ucini kroky k naprave porusenia.

4.3.3 Ubytovacie zariadenie sihlasi, Ze nepouzije, nezobrazi, nebude mat prospech z, nezahrnie, nevyuzije,
neodkaze na alebo Specificky nezacieli znacéku/logo Booking.com (vratane obchodného nazvu, obchodnej znacky,
znacky sluzby alebo inej podobnej indicie identity zdroja) s ciefom porovnania ceny alebo akymikol'vek inymi cielmi
¢éi uz na platforme Ubytovacieho zariadenia alebo akejkolvek platforme tretej strany, systému alebo vyhladavacu
alebo inak), pokial to nebude odstihlasené Booking.com. Ubytovacie zariadenie nepouzije (priamo alebo nepriamo)
alebo nevytvori akukol'vek (pay-per-click) reklamu na (meta)vyhladavacich strankach, ktora reklamu (pre)smeruje a
spaja s prislusnou hlavnou strankou Ubytovacieho zariadenia na Platformach, kde je Ubytovacie zariadenie
inzerované, podporované a/alebo zahrnuté (Ziadny double serving). Ubytovacie zariadenie bude opravnene

pontkat alebo pouzivat znacku Booking.com pre svoj vlastny reklamny web marketing (PPC).

4.4 Model sprostredkovania platieb

Ubytovacie zariadenie tymto suhlasi, berie na vedomie a akceptuje (a tym potvrdzuje prijem) Pokyny pre model
sprostredkovania platieb (ako su stanovené v Prilohe 2 a ako mézu byt pozmenené z ¢asu na ¢as pisomnym
oznamenim 15 dni vopred) na sprostredkovanie platby ceny izby Hostom Ubytovaciemu zariadeniu a stanovenie
Provizie (vSetko podla platnosti).

5. PREHLASENIE A ZARUKY

5.1 Ubytovacie zariadenie prehlasuje a zarucuje spoloénosti Booking.com, Ze po dobu platnosti tejto Zmluvy:

(i) Ubytovacie zariadenie ma véetky nevyhnutné prava, moc a autoritu na pouzivanie, prevadzku, vlastnictvo (podla
platnosti), (sub)licencovanie a spristupnenie Booking.com na Platformach (a) prislusného ubytovania a (b) Prav
dusevného vlastnictva s ohl'adom na to, ako je stanovené alebo odkazované v Informaciach o ubytovacom
zariadeni spristupnenych na Platformach;

(ii) Ubytovacie zariadenie dodrzuje a spifa vietky povolenia, licencie a dal$ie viadne povolenia, registracie a
poziadavky na vedenie, vykonavanie a pokracovanie svojej prevadzky a podnikania a spristupnenia Ubytovacieho
zariadenia na platformach pre rezervaciu (vratane kratkeho pobytu);

(iii) cena za izby inzerovana na Platformach zodpoveda alebo je lepSia nez najlepsia dostupna cena za rovnocenny
pobyt Propagovany on-line, Zverejneny on-line alebo inak spristupneny on-line Ubytovacim zariadenim na jeho
vlastnych strankach a lep$ia cena neméze byt ziskana Hostom tak, Ze uskutocni rezervaciu priamo s Ubytovacim
zariadenim na jeho strankach/aplikacii a

(iv) Ubytovacie zariadenie (€o zahrnuje s cielom tejto zaruky ako prevadzkovatela, tak aj vliastnika ubytovacieho
zariadenia) a jeho (ich) riaditelovi a (priami, nepriami a konecni (skutocni)) vlastnici (a ich riaditelia) nie su ziadnym
spésobom spojeni, éastou, zapojeni do alebo pod vplyvom managementu alebo viastnictva:

(a) teroristov alebo teroristickych organizacii;



(b) stran/oséb (i) na zozname (zvlast) uréenych statnych prislusnikov/subjektov alebo zakazanych os6b/subjektov’
alebo (ii) inak podrobenych akémukolvek platnému obchodnému embargu alebo finanénym, ekonomickym alebo
obchodnym sankciam a

(c) stran/osdb uznanych vinnymi z prania Spinavych penazi, Gplatkarstva, podvodu alebo korupcie.
Ubytovacie zariadenie okamzite upozorni Booking.com v pripade porusenia tejto Klauzuly 5.1 odseku (iv).
5.2 Kazda Strana prehlasuje a zaruéuje sa druhej Strane, Ze po dobu platnosti tejto Zmluvy:

(i) ma pInd korporatnu moc a opravnenie vstupit do a vykonavat svoje povinnosti v ramci tejto Zmiuvy;
(ii) uskutoénila vSetky korporaéné jednania vyzadované na opravnenie vymahania a vykon tejto Zmluvy;
(iii) Zmluva tvori pravne platné a zavazné povinnosti tejto Strany v sulade s jej podmienkami, a

(iv) kazda Strana bude v stlade so v§etkymi platnymi vladnymi zakonmi, kodexmi, regulaciami, nariadeniami a
pravidlami krajiny, $tatu alebo obce, pod ktorymi zakony je prislusna Strana zaclenena, s ohfadom na produkty
(ktoré budu) pontkané a/alebo sluzby (ktoré budu) poskytované takouto Stranou.

5.3 Pokial' v tejto Zmluve nie je vyslovene uvedené inak, Ziadna Strana neuskutocni Ziadne prehlasenie alebo
zaruky, vyslovne alebo naznaéene, v spojeni s predmetom zaujmu tejto Zmluvy, a tym nezrusi Ziadne ani vSetky
naznaéené zaruky, vratane vSetkych naznacenych zaruk obchodovatelnosti alebo vhodnosti pre urcity ciel' s
ohladom na takyto predmet zaujmu.

5.4 Booking.com sa zrieka a vyluéuje akukolvek a vietku pravnu zodpovednost s ohladom na Ubytovacie
zariadenie, ktoré je spojené s akymkolvek (doc¢asnym a/alebo ¢iastoénym) zrutenim sa, vypadkom, prestojom,
prerusenim alebo nedostupnostou Platforiem, Sluzby, a/alebo Extranetu. Booking.com poskytuje (a Ubytovacie
zariadenie prijima) Sluzbu, Platformu a Extranet na zaklade ,.ako je" a ,podl'a dostupnosti®.

6. ODSKODNENIE A PRAVNA ZODPOVEDNOST

6.1 Kazda Strana (,Strana poskytujuca od$kodnenie*) bude pravne zodpovedna za a kompenzovat, odskodfovanie
a udrzovaf druhi Stranu (alebo jej riaditelov, tradnikov, zamestnancov, zastupcov, pridruZzené spolocnosti a
subdodavatel'ov) (,,0dskodnena strana“) bez ujmy z a pred akymkol'vek priamymi skodami, stratami (okrem
akejkol'vek straty vyrobku, straty zisku, straty prijmu, straty zmluvy, straty alebo poSkodenia dobrého mena alebo
reputacie, straty naroku alebo akychkol'vek $pecialnych nepriamych alebo naslednych strat a/alebo $kéd),
pravnymi zodpovednostami, povinnostami, nakladmi, narokmi, narokmi akéhokolvek druhu, trokmi, pokutami,
pravnymi konaniami a vydavkami (vratane, bez obmedzeni, primeranych poplatkov a vydavkov za pravnikov)
skutoéne zaplatenymi, utrpenymi alebo vzniknutymi Odskodnenej strane v sulade s:

(i) porusenim tejto Zmluvy Stranou poskytujucou odskodnenie alebo

(ii) akymkolvek narokom tretej strany zalozenym na akomkolvek (idajnom) poruseni Prava duSevného vlastnictva
tretej strany Stranou poskytujlicou odSkodnenie.

6.2 Ubytovacie zariadenie plne odskodni, kompenzuje a udrzi Booking.com (alebo jeho riaditel'ov, uradnikov,
zamestnancov, zastupcov, pridruzené spolo¢nosti a subdodavatel'ov) bez ujmy z a pred zakonnymi povinnostami,
nakladmi, vydavkami (vratane bez obmedzeni primeranych poplatkov a vydavkov za pravnikov), Skodami, stratami,
povinnostami, narokmi akéhokol'vek druhu, irokmi, pokutami a pravnymi konaniami zaplatenymi, utrpenymi alebo
vzniknutymi spoloénosti Booking.com (alebo jej riaditelom, uradnikom, zastupcom, pridruzenym spolo¢nostiam a
subdodavatelom) v spojeni s:

(i) v8etkymi narokmi uéinenymi Hostami tykajlicimi sa nepresnych, chybnych alebo zavadzajucich informacii
Ubytovacieho zariadenia na Platformach;

(ii) vetkymi narokmi uéinenymi Hostami tykajucimi sa alebo vztiahnutymi na pobyt v Ubytovacom zariadeni,
prekroéenie kapacity alebo (€iastoéne) zrusenie alebo nespravne rezervacie alebo vratenie platby, nahrady alebo
spatného zlctovania Ceny izby;

(iii) v rozsahu, v ktorom akékolvek naroky v ramci alebo v sulade s programom Rozdiel v cene vyrovname na cenu,
pricom v tomto ohl'ade ma Booking.com pravo na Paritu ceny a podmienok, nie si vyrovnané medzi Hostom a
Ubytovacim zariadenim pri odjazde Hosta (platbou nizsej ceny), vSetkymi narokmi uc¢inenymi Hostami tykajticimi
sa alebo v sulade s programom Rozdiel v cene vyrovhame;

(iv) vSetkymi d'al$imi narokmi od Hosti, ktoré st celkom alebo ¢iastoéne pripisatelné alebo na riziko a ucet
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Ubytovacieho zariadenia (vratane jeho riaditelov, zamestnancov, zastupcov, predstavitelov a priestorov
Ubytovacieho zariadenia) (vratane narokov vztiahnutych na (nedostatok) poskytnutych sluzieb alebo ponuknutych
produktov Ubytovacim zariadenim) alebo ktoré vyplynu kvéli pre¢inu, podvodu, vedomému previneniu,
nedbanlivosti alebo poruseniu zmluvy (vratane Rezervacie uskutoénené hostom) zo strany alebo pripisatefnych
Ubytovaciemu zariadeniu (vratane jeho riaditefov, zamestnancov, zastupcov, predstavitelov a priestorov
Ubytovacieho zariadenia) s ohfadom na Hosta alebo jeho viastnictvo; a

(v) véetkymi narokmi (vratane nakladov, vydavkov, urokov, pokut a dalSich pravnych zodpovednosti) voci alebo
uétovanych spoloénostou Booking.com vo vztahu k alebo nasledkom (1) zlyhania alebo nedbanlivosti
Ubytovacieho zariadenia véas, spravne a presne (a) sa registrovat u prislusnych dafnovych autorit alebo (b) zaplatit,
vybrat, previest alebo zrazif akékolvek platné Dane, poplatky a (priplatky) sadzby vybraté alebo zaloZené na
sluzbach alebo inych sadzbach v ramci tohto dokumentu v prislusnej jurisdikcii (vratane ceny izby (a dalSich
¢iastok vybranych alebo spracovanych v ramci tejto Zmluvy) a platieb provizie) alebo (2) dafhovych narokov a
pravnych zodpovednosti vztiahnutych na alebo pripisanych spoloénosti Booking.com za dane, za ktore je
zodpovedné a pravne zodpovedné Ubytovacie zariadenie, alebo kde je povinnost zaplatit, vybrat, zrazit a previest
zakonom ulozena na Booking.com za, v zastupeni alebo namiesto Ubytovacieho zariadenia.

6.3 Pokial tato Zmluva nestanovi inak, nepresiahne maximalna pravna zodpovednost jednej strany k akejkolvek

inej strane v Uhrne za vSetky naroky uéinené proti takejto strane v ramci alebo v spojeni s touto Zmluvou za rok
Uhrnnu proviziu ziskanu alebo zaplatent takouto Stranou v predchadzajicom roku alebo 100 000 EUR (Cokolvek je
vyssie), okrem pripadu preéinu, podvodu, vedomého previnenia, hrubej nedbanlivosti, zamerného zamlicania alebo
zamerného klamania na stane pravne zodpovednej Strany (t.j. Strany poskytujucej odSkodnenie), kde v takom
pripade nie je obmedzenie pravnej zodpovednosti platné na takuto pravne zodpovednu stranu. Strany suhlasia a
bert na vedomie, Ze ziadne z obmedzeni pravnej zodpovednosti stanovené v Klauzule 6 nebude platit pre akékolvek
odskodnenie s ohfadom na naroky tretej strany (napr. naroky Hosti, ako st opisané v 6.2) alebo pravnu
zodpovednost tretich stran.

6.4 V pripade naroku tretej strany budu Strany jednaf v dobrej viere a pouziju svoje komercne primerané usilie na
konzultaciu, kooperaciu a napomahanie vzajomne v obrane a/alebo vyrovnani takéhoto naroku, zatial' ¢o Strana
poskytujica odskodnenie bude opravnena prevziat narok a prijat obranu (v konzultacii a suhlase s odSkodfovanou
Stranou a s riadnym dodrziavanim zaujmov oboch Stran) a ani jedna Strana neprijme, nevyplni Ziadne dokumenty,
neodsuhlasi zapis ziadneho rozsudku alebo nevstipi do Zziadneho kompromisu alebo vyrovnania bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej Strany (ktory nebude bezdévodne odopreny, vymazany alebo
podmieneny).

6.5 V ziadnom pripade nebude Ziadna Strana pravne zodpovedna akejkolvek inej Strane za akékolvek nepriame,
$pecialne, trestné, nahodné alebo nasledné skody alebo straty vratane straty vyrobku, straty zisku, straty prijmov,
straty zmluvy, straty alebo poskodenie dobrého mena alebo reputacie, straty naroku, €i uz su takéto skody (udajne)
nasledkom porusenia zmluvy, pre¢inu alebo inak (aj v pripade poucenia o moznosti takychto poskodeni alebo
strat). VSetky takéto $kody a straty st tymto vyslovne odpustené a vylicené zo zodpovednosti.

6.6 Kazda Strana berie na vedomie, ze zakonné opravné prostriedky mézu byt neadekvatne na ochranu druhej
Strany pred akymkolvek porusenim Zmluvy a bez predsudkov k akymkolvek d'al$im pravam a opravnenym
prostriedkom inak dostupnym druhej Strane, kazda Strana bude opravnena k siidnemu prikazu a Specifickemu
vykonu.

7. DOBA PLATNOSTI, VYPOVEDANIE A POZASTAVENIE

7.1 Pokial nie je odsuhlasené inak, vstupi Zmluva v platnost k datumu tu uvedenému na dobu neuréiti. Kazda
Strana mbze vypovedat tuto zmluvu kedykolvek a z akéhokolvek dovodu pisomnym oznamenim druhej Strane a
riadnym dodrzanim vypovednej lehoty 14 dni.

7.2 Kazda Strana moze vypovedatf tito Zmluvu (a uzavriet Ubytovacie zariadenie na Platformach) alebo pozastavif
(vSetky alebo éast ich povinnosti, zmlav a zavazkov v ramci) tuto Zmluvu s ohladom na druhu Stranu s okamzitym
uéinkom a bez poziadavky na upozornenie na predizenie v pripade:

(a) materialneho porusenia druhou Stranou ktorejkolvek podmienky tejto Zmluvy (napr. oneskorenie platby,
insolvencia, porusenie Parity ceny a podmienok, poskytnutie chybnych informacii alebo prijem znacného poctu
staznosti Hosti); alebo

(b) (vyplnenie alebo podanie Ziadosti 0) bankrot, insolvenciu alebo pozastavenie platieb (alebo o podobné jednanie
alebo udalost) s ohl'adom na druha Stranu.

7.3 Akékol'vek upozornenie alebo komunikacia spolo¢nosti Booking.com o ,uzavreti” (,,zavretie®, ,,zavretom*)
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Ubytovacieho zariadenia na webovych strankach (alebo podobné formulacie) bude znamenat vypovedanie zmluvy:
Po vypovedani zmluvy, pozastaveni alebo zavreti preplati Ubytovacie zariadenie zostavajlice rezervacie Hostom a
zaplati vSetky provizie (plus naklady, vydavky, Uroky, podla platnosti) dihované na tychto rezervaciach v sulade s
podmienkami tejto Zmluvy. Pri vypovedani alebo pozastaveni Zmluvy a bez ohladu na pravo Booking.com (trvalo)
odstranit Ubytovacie zariadenie z Platformy, Booking.com bude opravneny udrzat a uchovat stranky Ubytovacieho
zariadenia dostupné na Platforme, ale uzavriet dostupnost (stav: , prevadzka uzavreta®) pri ¢akani na celu a
koneénu platbu akychkolvek diZnych a zostavajucich ¢iastok (vratane buducich) provizii).

7.4 Nasledné udalosti budu v akomkolvek pripade povazované za materialne porusenie a opraviuju spoloénost
Booking.com okamzite vypovedat (uzavriet) alebo pozastavit (vSetky alebo ¢ast jej povinnosti, zmluv a zavézkov v
ramci) Zmluvu (bez upozornenia na predizenie):

(i) Ubytovacie zariadenie zlyhava v plateni Provizii v alebo pred datumom splatnosti;
(i) Ubytovacie zariadenie zverejni nespravne alebo zavadzajuce Informacie o ubytovacom zariadeni na Extranete;

(iii) Ubytovacie zariadenie zlyhava v udrzovani Informacii na Extranete, ¢o ma za nasledok prekrocenie kapacity v
Ubytovacom zariadeni;

(iv) Ubytovacie zariadenie zlyhava v prijimani rezervacii za zobrazenu cenu pri rezervacii;
(v) Ubytovacie zariadenie tétuje vy$siu cenu jednému alebo viacerym hostom;

(vi) Ubytovacie zariadenie Uétuje hostovi platobni kartu pred prijazdom hosta bez vyslovného stihlasu hosta (host
poskytne vyslovny stihlas, pokial vyberie izbu s nevratnou platbou alebo platbou vopred);

(vii) Booking.com dostane jednu alebo viac legitimnych a vaznych staznosti od jedného alebo viacerych hosti, ktori
uéinili rezervaciu v Ubytovacom zariadeni;

(viii) zneuzitie postupu Hodnotenia hosti akymkolvek spravanim, ktoré ma za nasledok hodnotenie, ktoré sa objavi
na Platformach, ktoré nie s Gprimnym vyjadrenim skutoéného pobytu skutoénym hostom v Ubytovacom
zariadeni;

(ix) nevhodné, nezakonné alebo neprofesionélne spravanie k hostom alebo personalu Booking.com; alebo

(x) akékolvek (vedomé) problémy s bezpe¢nostou, sikromim, zdravim alebo problémy s ohladom na Ubytovacie
zariadenie alebo jeho zariadenie (Ubytovacie zariadenie na svoje viastné naklady a na prvu Ziadost od Booking.com
doda prislusné povolenia, licencie, osvedéenia alebo také vyjadrenia vydané nezavislymi expertami dokazujlce a
podporujuce jeho napliiovanie platnych zakonov a legislativy (o ochrane udajov, bezpeénosti a zdravia)).

7.5 Pri vypovedani, a pokial nebolo stanovené inak, tato Zmluva absolutne a uplne zanikne s ohfadom na
vypovedaijlcu Stranu a prestane maf ucinok bez predsudkov na prava a napravné prostriedky druhej Strany s
ohladom na odskodnenie alebo porugenie druhou (vypovedajicou) Stranou tejto Zmluvy. Klauzuly 2.4, 6, 7.6, 8,9 a
10 (a takéto dralsie klauzuly, ktoré svojou povahou pretrvaju vypovedanie) vSetky pretrvaju vypovedanie.

7.6 V pripade ,.zmeny vlastnika“ s ohfadom na vlastnictvo alebo prevadzku zariadenia (vratane akéhokolvek
pridelenia, prevodu, aktualizacie tejto Zmluvy) Ubytovacie zariadenie sthlasi a berie na vedomie, Ze novy
vlastnik/prevadzkovatel bude opravneny pouzivat Informacie o ubytovacom zariadeni, ako boli spristupnené alebo
pouzité Ubytovacim zariadenim pred zmenou vlastnika (vratane hodnotenia hosti), a ma pristup k prisluénému
(finanénému a prevadzkovému) vykonu, managementu a udajom (o zakaznikoch) a Ubytovacie zariadenie v
akomkol'vek pripade zostava zodpovedné a pravne zodpovedné za vSetky povinnosti, naroky a pravne
zodpovednosti tykajlce sa doby alebo vzniknutych pred zmenou viastnika.

7.7 Booking.com bude opravneny vypovedat tuto Zmluvu s okamzitym G€inkom v pripade (vypovedania kvéli)
poruéeniu dohody (vratane jednania alebo pripadu oneskorenia alebo neschopnosti vykonat akukolvek povinnost
v ramci) akejkolvek zmluvy medzi Booking.com na jednej strane a Ubytovacim zariadenim (alebo akoukolvek inou
stranou, ktora (priamo/nepriamo) vlastni alebo riadi, je riadena alebo pod spoloénym riadenim Ubytovacieho
zariadenia) na strane druhe;j.

8. UCTOVNICTVO A ZAZNAMY

8.1 Systémy, uétovnictvo a zaznamy Booking.com (vratane Extranetu, Vypisu on-line rezervacii, Finanénych
systémov rezervacii, faxov a/alebo emailov) budu povaZzované za presved¢ivy dokaz o existencii a prijme rezervacie
uskutoénenych Hostom v Ubytovacom zariadeni a ¢iastke provizie Ubytovacieho zariadenia alebo $kéd alebo
nakladov dlZznych spoloénosti Booking.com v ramci tejto Zmluvy, pokial Ubytovacie zariadenie nemoze poskytnat
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primerany a doveryhodny dokaz o opaku.

8.2 Ubytovacie zariadenie bude na prvu Ziadost od Booking.com pine spolupracovat a napomahat Booking.com s
(a poskytne vSetky primerané vyZadované informacie s ohladom na) identifikaciou (skutoéného) viastnika,
manazéra a/alebo spravcu Ubytovacieho zariadenia.

9. ZACHOVANIE DOVERYHODNOSTI

9.1 Strany rozumeju a suhlasia s tym, Ze vo vykone tejto Zmluvy mézZe mat kazda Strana pristup k alebo méze byf
vystavena priamo alebo nepriamo dévernym informaciam druhej strany (,,Déverné informacie“). Déverné informacie
zahrnuju Udaje o zakaznikovi, objem transakcii, marketingové a obchodné plany, obchodné, finanéné, technicke,
prevadzkové a dalSie takéto neverejné informacie, ktoré bud’ poskytujuca strana oznaéi ako stkromné alebo
doverné, alebo o ktorych by prijimacia strana mala primerane usudit, Ze by s nimi malo byf zachadzané ako so
stkromnymi alebo dovernymi.

9.2 Kazda strana suhlasi, Ze: (a) vSetky doverné informacie zostanu vyhradnym viastnictvom poskytuijticej strany a
prijimacia strana nevyuzije Ziadne Déverné informacie k Ziadnemu ciel'u okrem naplnenia tejto Zmiuvy; (b) udrzi a
pouzije Setrné sposoby, aby zapdsobila na svojich zamestnancov, uradnikov, predstavitelov, zmluvné strany a
zastupcov (,,Povolené osoby”), aby udrzali doveryhodnost a tajnost Dévernych informacii; (c) poskytne Déverné
informacie iba tym Povolenym osobam, ktoré potrebuiju poznat také informacie na naplinenie tejto Zmluvy; (d)
pouZije Setrné spésoby na zaistenie, Zze Povolené osoby neskopiruju, nezverejnia, neposkytnu inym alebo
nepouziju (iné nez na zaklade ich podmienok) Déveryhodné informacie a nebude to sama vykonavat’; a (e) vrati a
znici vsetky (papierové aj nepapierové) kopie) Dovernych informéacii na pisomnu ziadost druhej Strany.

9.3 Bez Ohladu na predchadzajlce, (a) Déverné informacie nebudu zahrnovat ziadne informacie v rozsahu, v
ktorom (i) su alebo sa stan( ¢astou verejnej domény cez jednanie alebo zanedbanie na strane prijimacej strany, (ii)
boli ziskané prijimacou stranou pred datumom Zmluvy, (iii) si poskytnuté prijimacej strane tretou stranou
nemajucou ziadnu povinnost dévernosti s ohfadom na ne alebo (iv) s vyziadané na poskytnutie na zaklade
zakona, sudneho prikazu, predvolania alebo viadnej autority a (b) ni¢ v tejto Zmluve nezabrani, neobmedzi alebo
nezamedzi Strane poskytnit tito Zmluvu (vratane akychkofvek technickych, prevadzkovych, vykonovych a
finanénych udajov) doverne pridruzenej (skupine) spoloénosti.

10. ROZNE

10.1 Ziadna strana nebude opravnena pripisat, previest, zafazit akéhokolvek zo svojich prav a/alebo povinnosti v
ramci tejto Zmluvy bez predchadzajlceho pisomného suhlasu druhej strany za predpokladu, ze booking.com moze
pripisat, previest, zatazit akékolvek zo svojich prav a/alebo povinnosti v ramci tejto Zmluvy (v celku alebo casti
alebo z ¢asu na ¢as) na pridruzenu spoloénost bez predchadzajuceho pisomného suhlasi od Ubytovacieho
zariadenia. Bez ohladu na cokolvek iné, akékolvek pripisanie, aktualizacia alebo prevod Ubytovacieho zariadenia
zbavi pripisovatela/prevadzaca jeho povinnosti v ramei tejto Zmiuvy.

10.2 VSetky oznamenia a komunikécie musia byt v angliétine, pisomne alebo online a zaslané faxom, emailom alebo
narodne uznavanym noénym leteckym kuriérom na platné éislo faxu alebo adresu stanovent v Zmiuve alebo cez
Extranet Inbox (Poznamky/Jednania) dostupny Ubytovaciemu zariadeniu.

10.3 Tato Zmluva (vratane rozvrhov, priloh a dodatkov, ktoré tvoria neoddelitelna éast tejto Zmluvy) tvori celd
zmluvu a porozumenie Stran s ohladom na jej predmet zaujmu a nahradzuje a strieda vSetky predchadzajuce
zmluvy, vyrovnania, ((ne)zavézné) ponuky, zavazky alebo ustanovenia tykajlce sa takéhoto predmetu zaujmu
(vratane vis-a-vis Ubytovacieho zariadenia).

10.4 Pokial' akékol'vek ustanovenie Zmluvy je alebo sa stane neplatnym alebo nezavaznym, Strany zostanu viazané
vSetkymi ostatnymi jej ustanoveniami. V takomto pripade strany nahradia neplatné alebo nezavazné ustanovenie
ustanoveniami, ktoré su platné alebo zavazné a ktoré maju v najviéSom moznom rozsahu podobny ucinok, ako
neplatné alebo nezavézné ustanovenie, vzhfadom k obsahu a cielu tejto Zmluvy.

10.5 Pokial nie je stanovené inak v tejto Zmluve, bude tato Zmluva vyhradne ovladana a interpretovana v sulade so
zakonmi Holandska. Pokial nie je stanovené inak v tejto Zmluve, akékolvek spory vznikajlce z alebo v spojeni s
touto Zmluvou budu vyhradne podrobené a rieSené kompetentnym sidom v Amsterdame, Holandsko.

10.6 Strany suhlasia a beru na vedomie, Ze bez ohladu na tuto klauzulu 10.6, ni¢ v tejto Zmluve nezabrani alebo
neobmedzi Booking.com v jeho pravach zaviest alebo zaéat akékol'vek jednanie alebo postup alebo vyhl'adat
docasny sudny prikaz alebo (konkrétny) vykon pred alebo u akéhokolvek kompetentného stdu tam, kde sa
Ubytovacie zariadenie nachadza alebo je registrované pod zakonmi prislusnej jurisdikcie, kde sa Ubytovacie
zariadenie nachadza alebo je registrované, a s tymto cielom sa Ubytovacie zariadenie vzdava svojho prava
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narokovat akukolvek inu jurisdikciu alebo platny zédkon, na ktory by mohol mat pravo.

10.7 Pévodna anglicka verzia tychto Podmienok méze byt preloZzena do inych jazykov. PreloZena verzia anglickych
Podmienok je len zdvorilostny a kancelarsky preklad a Ubytovacie zariadenie z preloZenej verzie nemoze
vyvodzovat ziadne prava. V pripade sporu o obsah alebo interpretaciu tychto podmienok tejto zmluvy alebo v
pripade konfliktu, nejasnosti, nestladu alebo rozporu medzi anglickou verziou a verziou tychto Podmienok v
akomkol'vek inom jazyku, prevlada, plati a je zavazna a konecna verzia v anglickom jazyku. Pri suidnom konani
bude pouzita anglicka verzia Anglicka verzia je dostupna na nasledujlcej webovej stranke
https://admin.booking.com/hotelreg/terms-and-conditions.html?cc1=nl&lang=en a bude vam zaslana na pisomnu
ziadost.

10.8 S ohfadom na (alebo ako cena za) vykon, dodanie, zapecdatenie, registraciu, podanie a/alebo vykonanie, vykon
alebo dodanie v ramci alebo na zaklade Zmluvy, Ubytovacie zariadenie (vratane jeho zamestnancov, riaditelov,
uradnikov, zastupcov alebo inych predstavitelov) (i) nebude priamo alebo nepriamo (a) ponukat, sfubovat alebo
davat tretej strane (vratane akéhokolvek vladneho Uradnika alebo politickej strany (jeho dradnika, predstavitela
alebo kandidata)) alebo (b) hladat, akceptovat alebo dostavat prisfubené pre seba alebo pre ind stranu akykolvek
dar, platbu, ocenenie, uvazenie aiebo prospech akéhokolvek druhu, ktory by bol alebo mohol byt povazovany za
uplatok alebo ilegalne alebo korupéné jednanie a (i) bude dodrziavat vSetky platné zakony proti Uplatkarstvu a
korupénym darom a praktikam (vratane U.S. Zakona o zahraniénom korupénom jednani a UK Zakona o
uplatkarstve).

10.9 Zmluva méze byt vloZena online alebo spésobom vykonu oddelenej protistrany alebo cez pdf alebo faxovou
kopiou, z ktorych kazda (képia) bude povazovana za original, platny a zavazny. Zmluva vstupi v platnost a uéinnost
iba po pisomnom potvrdeni prijatia a suhlasu Ubytovacieho zariadenia spolocnosti Booking.com. Registraciou a
prihlasenim sa do partnerského programu Booking.com ako partnerské ubytovacie zariadenie, Ubytovacie
zariadenie suhlasi, berie na vedomie a akceptuje podmienky tejto Zmluvy. Zmluva nepotrebuje Ziadnu pecat alebo
plombu, aby bola platna, zavazna a vynutitelna.

10.10 Kvoli platnym zakonom a legislative proti praniu $pinavych penazi, proti korupcii, proti financovaniu
teroristov a proti dafiovym Gnikom je spoloénosti Booking.com zakazané spristupfiovat Sluzby a akceptovat platby
na bankovy Uéet alebo vykonavat, spracovavat alebo sprostredkovavat platby na bankovy ucet ("Bankovy ucet"),
ktory nie je vztiahnuty na jurisdikciu, kde je Ubytovacie zariadenie umiestnené a (ale v Ziadnom pripade) pokial je
akakol'vek z nasledujucich zaruk nepravdiva. Ubytovacie zariadenie tymto prehlasuje a zarucuje, Zze (bez obmedzeni
na jurisdikciu Bankového uctu):

(i) drzi a spifia véetky povolenia, licencie a iné vladne licencie, povolenia a opravnenia potrebné pre vedenie,
vykonavanie a pokraéovanie vo svojich prevadzkach a obchodoch (vratane drzania a pouzivania Bankového uctu);

(ii) je drzitelom Bankového uctu;

(iii) platba a prevod na/z Bankového Uétu je za obvyklych podmienok a v sulade so vSetkymi platnymi zakonmi,
legislativou, kédexmi, regulaciami, nariadeniami a pravidlami a nie v rozpore so Ziadnym platnym (dariovym)
zakonom, dohodou, regulaciou kédexom alebo legislativou proti praniu $pinavych pefazi, proti korupcii, proti
financovaniu teroristov alebo proti danovym tnikom.

(iv) Bankovy Ué&et nie je (priamo alebo nepriamo) pouZity na pranie $pinavych penazi, financovanie teroristov,
dariové uniky a vyhybanie sa dafiovej povinnosti alebo iné ilegalne aktivity.

Ubytovacie zariadenie tymto suhlasi, ze bude plne kompenzovat a odskodni Booking.com za vSetky $kody, straty,
naroky, pokuty, poplatky, naklady a vydavky utrpené, zaplatené alebo vzniknuté Booking.com B.V (alebo
akymkolvek jeho pridruzenym skupinam spolocnosti (vratane akychkolvek jeho riaditefov, uradnikov,
zamestnancov, zastupcov alebo predstavitefov)) za akykol'vek (hroziaci alebo Udajny) narok (vratane pokuty) od
akejkolvek vlady, autority, organizacie, spoloénosti, strany alebo osoby, Ze platba na, cez alebo z Bankového uétu
je ilegalna alebo v rozpore s akymkolvek platnymi zakonmi, regulaciami, kodexami alebo legislativou (proti
korupcii/proti praniu Spinavych penazi/proti dafiovym tGnikom/proti financovani teroristov).

10.11 Booking.com méze z éasu na ¢as aktualizovat a prispésobovat VSeobecné podmienky dodania (vratane
Priloh), éo je predmetom predchadzajlicej komunikacie (napr. emailového alebo systémového upozornenia)
Ubytovaciemu zariadeniu s riadnym dodrzanim oznamovacej povinnosti 15 dni. Akakol'vek aktualizovana alebo
prispdsobena verzia nadradi a vymeni predkladant (stiéasnu) verziu s takym ucinkom, ako je stanovené v
upozorneni o aktualizacii/nahradeni.

Priloha 1
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POKYNY O OCHRANE UDAJOV A POSIELANIE SPRAV

Tieto Pokyny o ochrane dajov a posielanie sprav (,,Pokyny“) stanovuji podmienky, v ramci ktorych Booking.com
poskytuje svoje sluzby pre a na prospech Poskytovatel'ov sluzieb cestovného ruchu vratane partnerskych
ubytovacich zariadeni, atrakcii a d'al$ich turistickych zaZitkov (tu ,,Poskytovatel sluZieb cestovneho ruchu®).
Pouzivanim sluzieb Booking.com Poskytovatel sluZieb cestovného ruchu suhlasi a akceptuje nasledujice Pokyny.

1. ROZSAH, DEFINICIE A INTERPRETACIA

1.1 Tieto pokyny tvoria neoddelitelnu éast zmluvy medzi Poskytovatefom sluZieb cestovného ruchu a Booking.com
(vratane akychkolvek platnych véeobecnych podmienok dodania (,GDT“) a spoloéne so zmluvou ,Zmluva®)) a
musia byt &itané v spojeni s nimi. Pokial tu nie je povedané inak, podmienky Zmluvy zostavaji nezmenené a v pinej
platnosti a Géinnosti. Pokial existuje konflikt medzi tymito Pokynmi a Zmluvou, podmienky Pokynov previadnu.
Poskytovatel sluzieb cestovného ruchu si je vedomy, Ze on-line sluzby Booking.com su prevadzkované
Booking.com B.V. umiestnenym v Amsterdame, Holandsko. Tam, kde je zmluvna strana s Poskytovatelom sluzieb
cestovného ruchu pridruzena spoloénosti Booking.com (skér nez Booking.com B.V.), akykolvek odkaz v
nasledujucom na Booking.com bude taktiez odkazovat na prislusnu pridruzend spoloénost Booking.com B.V.
podla platnosti.

1.2 Pokial nie je definované inak v tychto Podmienkach, terminy s vefkym prvym pismenom maju rovnaky vyznam,
ako je stanovené v Zmluve.

2. OCHRANA UDAJOV

2.1 Kazda Strana podstupi primerané kroky na ochranu osobnych udajov (.j. informacii, ktoré sa vztahuju na
identifikovant alebo identifikovatelnu fyzicku osobu) spracovavanych v kontexte Zmluvy proti strate a
neopravnenému pristupu, pouZitiu, vymazaniu a poskytnutiu; a ako je vyzadované platnymi zakonmi, spracuje
osobné tdaje sposobom, ktory zaisti vhodnu dévernost a bezpeénost osobnych tdajov.

2.2 Poskytovatel sluzieb cestovného ruchu berie na vedomie, Ze je zodpovedny za zachadzanie a ochranu
osobnych tdajov, ktoré drzi a spracovava v kontexte Zmluvy a Booking.com berie na vedomie, Ze je zodpovedny za
zachadzanie a ochranu osobnych Gdajov, kioré spracovava v kontexte Zmluvy. Poskytovatel sluZieb cestovného
ruchu poskytne osobné udaje spoloénosti Booking.com iba, pokial je také poskytnutie povolené v platnych
zakonoch. Booking.com bude spravcom tdajov (t.j. uréuje ciele a prostriedky spracovania udajov) pre akékolvek
osobné udaje, ktoré spracovava. Poskytovatel sluzieb cestovného ruchu sa stane spravcom tdajov pri dodani
osobnych udajov bud’ priamo, alebo nepriamo cez prepojovacieho partnera. Pokial  nie je odsuhlasené inak,
prepojovaci partneri zachadzaju s osobnymi Gidajmi v zastlipeni Poskytovatefa sluzieb cestovného ruchu. Kazda
Strana bude sama zodpovedna za spracovanie osobnych udajov sebou samou alebo vo svojom zastupeni v sdlade
s platnymi zakonmi o ochrane udajov. Strany budu, pokial je to vyzadované platnymi zakonmi, spolupracovat v
dobrej viere a poskytni pomoc v pripade, Ze si subjekty praju uplatnit svoje prava na pristup, opravu, vymazanie
alebo prenosnost alebo v pripade Ziadosti od kompetentného uradu demonstrovat naplnenie povinnosti platnych
pre Stranu.

2.3 V rozsahu, v akom Booking.com spracovava osobné udaje, ktoré nie su uidajmi o Hostovi v spojeni so Zmluvou,
takéto osobné udaje budu spracované spolo¢nostou Booking.com v sulade s Prehlasenim o sukromi spolocnosti
Booking.com platnym pre Poskytovatela sluzieb cestovného ruchu, ktoré je mozné najst na www.booking.com.
Poskytovatel sluzieb cestovného ruchu zarucuje, Ze, ako je pozadované platnymi zakonmi, riadne a usilovne
informoval (a ako je poZadované platnymi zakonmi ziskal stihlasy od) svojich ¢lenov personalu, zastupcov,
predstavitelov a d'al$ich jednotlivcov o spracovani ich osobnych udajov spoloénostou Booking.com a
cezhraniénym prevodom ich osobnych tdajov do krajin, ktoré neposkytuju adekvatnu ochranu prav na osobné
udaje subjektov.

2.4 Poskytovatel sluzieb cestovného ruchu spracuje osobné udaje, ktoré Poskytovatel sluzieb cestovného ruchu
dostane od Booking.com ako ¢ast Sluzieb v ramci Zmluvy iba do tej miery, ako je nevyhnutné na vykon
pozadovanych rezervaénych sluzieb alebo ako bolo inak odsuhlasené medzi Stranami pisomne v sulade s platnym
zakonom vratane (podla platnosti) (EU V$eobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov (EU) 2016/679 a/alebo
Prikazu 2002/58/EC (kazdy pozmeneny alebo nahradeny naslednymi pravnymi aktmi) alebo pokial' Poskytoval
sluzieb cestovného ruchu ziskal suhlas od Hosta k akémukolvek d'alS§iemu pouzitiu osobnych udajov Hosta.

2.5 Pokial' Poskytovatel sluzieb cestovného ruchu oznami alebo zamysla oznamif Hostovi alebo inym stranam
(napr. kompetentnym Uradom na ochranu tdajov a/alebo vladnym uradom) unik Gidajov (akykolvek objaveny alebo
podozrivy incident majtici za nasledok nahodné, nezakonné alebo neopravnené znicenie, stratu, zmenu, pristup k,
poskytnutie alebo pouzitie osobnych udajov) zahrnujucich osobné udaje ziskané Poskytovatelom sluzieb
cestovného ruchu od Booking.com a upozornenie bude odkazovat na Booking.com, Poskytovatel sluzieb
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cestovného ruchu najskér v rozsahu povolenom zakonom poskytne akykol'vek navrh upozornenia‘a prislusnu
kore$pondenciu Booking.com a bude primerane spolupracovat s Booking.com na dokonceni takéhoto upozornenia
a korespondencie a dal$ej komunikacie, ktora moze nasledovat s Hostom alebo Uradmi. Poskytovatel sluzieb
cestovného ruchu berie na vedomie, Ze Booking.com si vyhradzuje pravo dobrovolne informovat svojich
uZivatefov o akomkol'vek takomto uniku tidajov. Na vylticenie pochybnosti Poskytovatel sluzieb cestovného ruchu
neupozorni Hosti alebo iné strany o tniku Gdajov zahrnujucich osobné udaje, ktoré Booking.com uchovava na
Extranete (definované v 4.2) bez predchadzajluceho pisomného opravnenia od Booking.com

2.6 V pripade, Ze strana v zmluve s Booking.com B.V. priamo nespracovava osobné udaje Hosti v ramci svojej
vlastnej kontroly (napr. ako méze platit v pripade refazcov, spoloénosti riadiacich vlastnictvo atd.), bude sa
rozumief, Ze tato Klauzula 2 je platna pre Poskytovatela sluzieb cestovného ruchu, ktory konecne spracovava
osobné (daje Hosti. V takomto pripade bud’ zmluvna strana a/alebo Poskytovatel' sluzieb cestovného ruchu moze
byt povazovany za (samostatného) spravcu udajov akychkoflvek tidajov Hosta spracovanych v kontexte Zmiuvy.

3. NASTROJE POSIELANIA SPRAV

Booking.com méZe z éasu na éas ako sucast svojej sluzby Hostovi a Poskytovatel'ovi sluZieb cestovného ruchu
sprostredkovat komunikaciu medzi Hostom a Poskytovatelom sluZieb cestovného ruchu (,.Sluzba posielania
sprav") pouzivanim nastrojov poskytnutych cez Booking.com Booking.com spracuje komunikacie poslané cez
Sluzbu posielanie sprav (,,Komunikacia®) v sulade s Prehlasenim Booking.com o sukromi a cookies platnym pre
Poskytovatela sluzieb cestovného ruchu dostupnym na www.booking.com. Poskytovatel sluZieb cestovného ruchu
tymto neodvolatel'ne a bezpodmienecne suhlasi a povoluje spracovanie Komunikacii spolo¢nosti Booking.com
(vratane spracovania, ulozenia, prijatia, pristupu, nahladu a sledovania komunikacii spoloénostou Booking.com) a
prehlasuje, Ze riadne a usilovne informoval (a ako je vyZzadované platnymi zékonmi ziskal suhlas od) zamestnancov
Poskytovatera sluzieb cestovného ruchu, zastupcov, predstavitelov, ¢lenov personalu a d'alSich jednotlivcov
o/pre/pri uzivani Komunikaénej sluzby pre alebo v zastlpeni Poskytovatela sluZieb cestovného ruchu (vratane
spracovania, ziskania, nahl'adu, uloZenia, sledovania a pristupu k takymto komunikaciam spolo¢nosti
Booking.com).

4. POUZIVANIE ON-LINE SLUZIEB BOOKING.COM

4.1 Bez ohl'adu na éokol'vek iné v Zmluve Poskytovatel sluzieb cestovného ruchu suhlasi s plnenim a necha
jedincov jednajticich v jeho zastupeni pinit Podmienky pouzitia U¢tu obchodného partnera Booking.com, ako st
dostupné na www.booking.com.

4.2 Booking.com moze ponukat extranetoveé zariadenie pre Poskytovatela sluzieb cestovného ruchu (Extranet®).
Poskytovatel sluzieb cestovného ruchu bude chranif a drzaf uzivatel'ove ID a heslo déverne a bezpecne a
neposkytne uzivatel'ove ID a heslo Ziadnej osobe inej nez tej, ktora potrebuje mat pristup na Extranet na pinenie
svojich pracovnych povinnosti. Poskytovatel sluzieb cestovného ruchu upozorni Booking.com na
report@booking.com do 24 hodin na akékolvek skutocné alebo podozrivé porusenie bezpeénosti alebo dovernosti
zahrnujuce uzivatefove ID a heslo pouzivané na pristup na Extranet Booking.com

4.3 Poskytovatel sluzieb cestovného ruchu suhlasi, Ze nepouzije Sluzbu posielania sprav na posielanie
nevyziadanej elektronickej komunikacie ziadnemu jedincovi. Poskytovatel sluzieb cestovného ruchu plne odSkodni
Booking.com za akékolvek naroky tretich stran alebo pokuty vychadzajlce z nezakonného alebo neopravneného
pouzitia Sluzby posielania sprav Poskytovatefom sluzieb cestovného ruchu pre svoje viastné ciele.

5. OCHRANA PLATOBNEJ KARTY

V rozsahu, akom Poskytovatel sluzieb cestovného ruchu spracovava informacie o platobnej karte ziskanej
Poskytovatefom sluZieb cestovného ruchu cez rezervaéné sluzby Booking.com, je Poskytovatel sluzieb
cestovného ruchu povinny pinit a nechat svojich poskytovatelov sluzieb plnit priebezné pozZiadavky, kritéria
pinenia a postup overenia nastavené v suéasnom Standarde ochrany Udajov priemyslu platobnych kariet (PCI)
vydanom hlavnymi spoloénostami platobnych kariet.

March 2018

Priloha 2

POKYNY MODELU SPROSTREDKOVANIA PLATIEB

1. ROZSAH, DEFINICIE A INTERPRETACIA

1.1 Tieto pokyny (,Pokyny") (vratane vietkych priloh) tvoria neoddelitelnu ¢ast refazovej/vzorovej
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pracovnej/iramcovej zmluvy (vratane platnych véeobecnych podmienok dodania (,GDT" a spolocne s retazovou /
vzorovou pracovnou/ramcovou zmluvou ,Zmluva“)) a musi byt éitana v spojeni s nimi. Pokial tu nie je povedané
inak, podmienky Zmluvy zostavaji nezmenené a v pinej platnosti a ucinnosti.

1.2 Pokial nie je definované inak v tychto Podmienkach, terminy s velkym prvym pismenom maju rovnaky vyznam,
ako je stanovené v Zmluve. Odkazy v tychto Pokynoch na Klauzuly budi znamenat Klauzuly v tychto Pokynoch,
pokial nie je stanovené inak.

2. MODEL SPROSTREDKOVANIA PLATIEB

2.1 Ubytovacie zariadenie suhlasi a berie na vedomie, Ze Booking.com méze (vzdy ako zastupca) z casunhacasav
uréitej jurisdikcii a pre uréité ubytovacie zariadenie sprostredkovat urcité platobné metédy na platbu (vopred
zaplatené/zalohy) Ceny izby (ako je definované nizsie) Hostom Ubytovaciemu zariadeniu, na zaklade ktorych (podla
dostupnosti) mézu byt bankové prevody, platby platobnou kartou alebo iné formy on-line platby vykonané a
spracované pre a v zastupeni Ubytovacieho zariadenia (prostrednictvom Uplného a kone¢ného vyrovnania platby)
(,Model sprostredkovania platieb*). Booking.com méZe z ¢asu na cas do sprostredkovania a spracovania platby
zapojit tretiu stranu (., Administrator platby“). V rozsahu povolenom zdkonom Strany suhlasia, Ze za kazdu platobnu
transakciu spracovanu pre alebo v prospech Ubytovacieho zariadenia méze Booking.com (krizovo) uctovat alebo
vyzadovat kompenzaciu od Ubytovacieho zariadenia za svoje naklady a vydavky (vratane poplatkov, nakladov a
dalgich éiastok, ako st Uétované jeho spracovatelmi platieb, bankami alebo spolo¢nostami poskytujucimi kreditné
karty za taku transakciu) plus dane (ak je aplikovatelné) za a vo vztahu k sluzbe Modelu sprostredkovania platieb a
do nej spadajlicej platobnej transakcie (transakciam). Platba je splatna v sulade s podmienkami faktury.

2.2 Ubytovacie zariadenie suhlasi a berie na vedomie, Ze za kazdu rezervaciu bude prislusna celkova Ciastka
rezervacie (vratane vsetkych platnych dani, poplatkov, vedlajsich poplatkov a doplnkov uéinenych alebo
zahrnutych poéas rezervaéného procesu (napr. ranajky) v rozsahu poskytnutom Booking.com Ubytovacim
zariadenim (pokial nie je spoloénostou Booking.com naznacené inak)) vybrana a spracovana Administratorom
platby (prislu$na ¢iastka je tu ,,Cena izby“) v sulade s platnymi podmienkami platby Ubytovacieho zariadenia za
prislusnu rezervaciu a poskytnutymi na Platforme.

2.3 Ubytovacie zariadenie suhlasi a berie na vedomie, Ze Booking.com méze z ¢asu na ¢as pouzit a vyuzit Model
sprostredkovania platieb (vratane d'al$ich (on-line) platobnych metdd ako su virtualne platobné karty) na (i) platbu
(predplatného/zéalohy) Ceny izby Hostom Ubytovaciemu zariadeniu cez Administratora platby v koneénom
vyrovnani takejto platby a (ii) vyrovnanie a platbu (a) pre zariadenie prijimacie iba hotovost (COA): dizné a
zostavajlice Provizie za rezervacie, ktoré boli zaplatené v sulade s touto Klauzulou 2 a (b) d'al$ich takychto €iastok
diznych Ubytovacim zariadenim spoloénosti Booking.com (vratane prislusnych poplatkov, nakladov a vydavkov
(podla platnosti) ako su z éasu na éas oznamené Booking.com s ohl'adom na Model sprostredkovania platieb
a/alebo uétované Administratorom platby, zapojenymi bankami a/alebo spolo¢nostami platobnych kariet (plus
dani) s celkovou ¢iastkou véetkych Cien izieb spracovanych kedykolvek cez Administratora platby. V pripade Ze su
nedostatoéné finanéné zdroje na urovnanie a zaplatenie vSetkych ciastok dlznych spoloc¢nosti Booking.com, bude
Booking.com opravneny vybrat prisluny deficit prostrednictvom Inkasa (podfa dostupnosti), zapoéitat Zalohu
(podla platnosti) alebo Ubytovacie zariadenie na prvu Ziadost od Booking.com zaplati prislusny deficit na takyto
bankovy ucet, ktory je z ¢asu na ¢as urceny Booking.com.

2.4 Ubytovacie zariadenie suhlasi a berie na vedomie, Ze je — v kazdom pripade — zodpovedné za vyber, prevod,
zrazenie a platbu prislusnym (dafiovym) uradom (podla platnosti) prislusnych dani, (priplatkov), sadzieb, vedlajSich
poplatkov a poplatkov za Cenu izby (vratane prislusnych dani, (priplatkov), sadzieb, vedlajsich poplatkov, ¢iastok a
poplatkov nezahrnutych v Cene izby) a prevod, zrazku a platbu (podla platnosti) dani za Proviziu prislusnym
danovym uradom. Pokial spoloénost Booking.com nenaznacila, Ze urcité dane, poplatky sadzby, dopinky (napr.
ranajky) alebo d'al$ie éiastky nie st zahrnuté v Cene izby (,,Vyluc¢ené polozky"), Ubytovacie zariadenie nebude dalej
uétovaf, vyzadovat platbu alebo vyberat akukolvek ¢iastku od Hosta, ktora nebola zahrnuta v Cene izby (okrem
Vylucenej polozky (podla platnosti)).

2.5 Na prevod prislu$nej vybranej ¢iastky (po zniZeni a zapocitani (podla platnosti) diZnej a zostavajucej Provizie,
poplatkov, nakladov a vydavkov a takychto dal$ich &iastok diznych Booking.com (,,Cista ¢iastka”) Ubytovacie
zariadenie poskytne spoloénosti Booking.com prisiusné bankové udaje, na ktoré bude prislusna ciastka zaplatena
alebo bude zabezpeéené virtualnou platobnou kartou (,,Virtualna karta“) na vyber prislusnych finanénych
prostriedkov. Virtualna karta méze byf autorizovana alebo tétovana pri datume rezervacie. Pre platbu bankovym
prevodom: Booking.com prevedie Cistu éiastku na Ubytovacie zariadenie do 14 dni od konca mesiaca, v ktorom
Host odisiel. Ubytovacie zariadenie berie na vedomie, Ze prva platba bude vykonana az po realizacii prvej
rezervacie (rezervacii). Platba Ceny izby méze byt vidy pozastavena bez upozornenia v pripade (Udajného alebo
podozrivého) podvodu (na platobnej karte) alebo porusenia dohody. Ubytovacie zariadenie akceptuje a berie na
vedomie, ze kvoli kolisavému vymennému kurzu meny a nakladom/poplatkom tiétovanym bankami, spoloénostami
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platobnych kariet a d'al$imi prostrednikmi (za vyber, spracovanie a platbu prislusnych financ¢nych prostriedkov)
mozu byf rozdiely medzi Cenou izby (ako je nahrata Ubytovacim zariadenim v systéme), vybratou ciastkou a
ciastkou zaplatenou Ubytovaciemu zariadeniu. Ubytovacie zariadenie ponesie riziko zmeny meny a naklady a
poplatky Gétované svojimi bankami za prijem, vyplatenie a konverziu Ceny izby. Finanéné prostriedky drzané
Administratorom platieb alebo akoukol'vek inou stranou a v zastupeni Ubytovacieho zariadenia neponesu zZiadne
aroky. Prislusné finanéné prostriedky na Virtualnej karte (,,Finan¢né prostriedky") budu dostupné na vyber
Ubytovaciemu zariadeniu po dobu 6 mesiacov po datume odjazdu. Akékolvek nenarokované Financné prostriedky
po dobe 6 mesiacov mézu byt vzdy odobraté a uhradené spoloénostou Booking.com akoukolvek budtcou
nezaplatenou a/alebo zostavajlcou proviziou a akoukolvek d'alSou ¢éiastkou diznou Ubytovacim zariadenim
spoloénosti Booking.com (vratane akychkol'vek d'al$ich narokov od Booking.com na Ubytovacie zariadenie
vyplyvajucich v ramci alebo podla Zmluvy. Ubytovacie zariadenie suhlasi a berie na vedomie, Ze Booking.com
méze vzdy a bez dal$ieho upozornenia Gétovat Ubytovaciemu zariadeniu (a uhradit zniZenie zostavajucej ¢iastky
na Virtualnej karte) svoje naklady a vydavky za administraciu, udrZovanie, spracovanie a drzanie Finan¢nych
prostriedkov po dobu 6 mesiacov (vratane poplatkov, nakladov a vydavkov iétovanych jeho bankami,
spoloénostami platobnych kariet a Administratorom platby). Spoloénost Booking.com bude opravnena Gctovat
Ubytovaciemu zariadeniu (jednorazovo, mesacne alebo ro¢ne) zalohu a/alebo udrziavaci poplatok za administraciu,
udrzovanie, spracovanie a drzanie Finanénych prostriedkov po dobe 6 mesiacov (nastaveny alebo uréeny
spoloénosfou Booking.com na svoje vlastné uvaZenie a tato prislusna c¢iastka moze byt vzdy vyrovnana, ale
nemala by byt prekroéena dostupnymi Finanénymi prostriedkami).

2.6 V pripade (udajnych) podvodnych aktivit Ubytovacieho zariadenia alebo ked je od Booking.com zakonom,
sudnym prikazom, (polo-) viddnym rozhodnutim alebo prikazmi, arbitrarnym rozhodnutim (alebo podobnym
stdnym rozhodnutim), predvolanim alebo podmienkami zrusenia rezervacie vyZadované vyplatit nahradu celkovej
alebo &asti Ceny izby (alebo inak rozumnej a férovej), Booking.com si zachovava pravo narokovat od Ubytovacieho
zariadenia nahradu takejto sumy (spatne) zaplatenej Hostom, ale ziskanej Ubytovacim zariadenim (platba ma byt
vykonana do 14 dni od Ziadosti spolocnosti Booking.com).

2.7 Pokial Ubytovacie zariadenie suhlasi s nahradou plne alebo ¢iastocne zaplatenej nevratnej Ceny izby (alebo jej
éasti), Booking.com bude opravneny vykonat v zastupeni Ubytovacieho zariadenia prislusnu zaplatenu €iastku
Hostovi dal§imi éiastkami vybratymi Administratorom platby, spatnym uctovanim alebo blokovanim prislusnych
finanénych prostriedkov na Virtualnej karte alebo — pokiar je to poZadované Ubytovacim zariadenim a odsuhlasené
Booking.com — bude prislusna &iastka zaplatena a prevedena na Booking.com do 30 dni od suhlasu Booking.com a
Booking.com prevedie prislusnu éiastku Hostovi ¢o najskor z organizaéného a technického uhlu pohl'adu od
momentu, ked’ opravnenie vojde pravne v platnost a nebude uétovat Ubytovaciemu zariadeniu Ziadnu proviziu za
takuto nahradu.

2.8 V pripade nedostavenia sa na pobyt alebo zrugenie rezervacie bude spolo¢nost Booking.com opravnena
uétovaf proviziu na prislusnu ¢iastku izby vybrant a prevedenu Ubytovaciemu zariadeniu. V pripade prekrocenia
kapacity bude Provizia vypoéitana v stilade s podmienkami Zmluvy.

2.9 Pokial nie je platnym zakonom vyzadované inak,Ubytovacie zariadenie vyda faktiru Hostovi iba(a poskytne
takémuto Hostovi na jeho/jej prvu ziadost faktiru) na celd ¢iastku rezervacie (vratane alebo plus (podia

poziadaviek platnych zakonov) véetkych platnych dani, priplatkov a poplatkov). Ubytovacie zariadenie nebude
fakturovat (alebo posielaf faktiru na) Booking.com za rezervaciu alebo pobyt. Ni¢ v tejto Zmluve nestanovuije alebo
nenaznacuje, Zze Booking.com jedna alebo je prevadzkovany ako veduci, obchodnik alebo (pre)predajca izby.

3. FINANGNE PROSTRIEDKY PROTI PRANIU SPINAVYCH PENAZi A PROTI TERORISTOM

3.1 Kvéli platnym zakonom a legislative proti praniu $pinavych penazi, proti korupcii, proti financovaniu teroristov
a proti dafiovym Gnikom je spoloénosti Booking.com zakazané spristupfovaf Sluzby a akceptovat platby od alebo
uskutoénovat, spracovavat alebo sprostredkovavat platby na bankovy tcet ("Bankovy ucet"), ktory nie je
vztiahnuty na jurisdikciu, kde je Ubytovacie zariadenie umiestnené a (ale v Ziadnom pripade) pokial je akakol'vek z
nasledujucich zaruk nepravdiva. Ubytovacie zariadenie tymto prehlasuje a zarucuje, Zze pre vsetky svoje ubytovacie
zariadenia (bez ohladu na jurisdikciu Bankového Gctu):

(i) drzi a spifia véetky povolenia, licencie a iné vladne licencie, povolenia a opravnenia potrebné na vedenie,
vykonavanie a pokraéovanie vo svojich prevadzkach a obchodoch (vratane drzania a pouzivania Bankového uctu):

(ii) je drzitelom Bankového Uctu;

(iii) platba a prevod na/z Bankového Uétu je za obvyklych podmienok a v sulade so vietkymi platnymi zakonmi,
legislativou, kédexami, regulaciami, nariadeniami a pravidlami a nie v rozpore so Ziadnym platnym (dafnovym)
zakonom, dohodou, regulaciou, kédexom alebo legislativou proti praniu $pinavych penazi, proti korupcii, proti
financovaniu teroristov alebo proti danovym tnikom; a
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(iv) Bankovy Uéet nie je (priamo alebo nepriamo) pouzity na pranie Spinavych penazi, financovanie teroristov,
danové uniky, vyhybanie sa danovej povinnosti alebo iné ilegalne aktivity.

3.2 Ubytovacie zariadenie tymto prehlasuje a zaruéuje, Ze pre vSetky svoje ubytovacie zariadenia (vratane svojich
riaditelfov/uradnikov a (priamych, nepriamych a koneénych (skutoénych)) vlastnikov (a ich riaditelov/tiradnikov))
nie je nijako spojené s, siéasfou, zapojené do alebo vo vztahu s alebo (celkovo alebo ¢iastoéne) pod kontrolou,

managementom alebo vlastnictvom:
(a) teroristov alebo teroristickych organizacii;

(b) stran/oséb (i) na zozname (zvlast) uréenych statnych prislusnikov/subjektu alebo zakazanych oséb/subjektov
alebo (ii) inak podrobenych akémukolvek platnému obchodnému embargu alebo inym (EU/US/UN/narodnym)
finanénym, ekonomickym alebo obchodnym sankciam; a

(c) stran/oséb uznanych vinnymi z prania spinavych pefazi, dafnovych unikov, uplatkarstva, podvodu alebo
korupcie.
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